Q Se imparte en

O Primer curso del C.F. de Grado Superior de Gestién de Ventas y Espacios
Comerciales.

@ Duraciéon del médulo

O 204 horas (duracién total del modulo)

O 6 horas semanales

f{ Aprenderas a:

©c 0 0O O 0o 0 O

Administrar los accesos y conexiones a redes publicas, semipublicas y privadas, utilizando
navegadores y buscadores de informacion especializados en la red publica Internet.

Gestionar diversos servicios y protocolos de Internet, manejando programas de correo
electrdénico y de transferencia de archivos, entre otros.

Realizar la facturacion electrénica y otras tareas administrativas de forma telematica, utilizando
en cada caso software especifico.

Determinar la estrategia que se ha de seguir en las interrelaciones con otros usuarios de la red,
utilizando programas especificos, foros de comunicacién y redes sociales de ambito empresarial.
Construir paginas web atractivas para los usuarios de Internet, utilizando criterios de
posicionamiento, facil manejo y persuasién.

Disefiar el plan de marketing digital en el mercado online, definiendo soluciones estratégicas
mediante la implementacién de acciones especificas de desarrollo de la marca comercial.
Definir la politica de comercio electrénico de la empresa, estableciendo las acciones necesarias
para efectuar ventas on-line.

m Esquema de contenidos:

1.

Administracion de los accesos y 5. Construccidon de paginas web.

conexiones a redes. Disefio del plan de marketing digital.

Gestion de diversos servicios y

protocolos de Internet Definicion de la politica de comercio

electréonico de una empresa.
Realizacion de la facturacion

electrdnica y otras tareas

administrativas de forma telematica.

Determinacion de la estrategia que se
ha de seguir en las interrelaciones con
otros usuarios de la red.



