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1. INTRODUCCION

=  Contexto socioeducativo.

El Centro Integrado de Formacion Profesional “Juan de Colonia” es un centro de
titularidad publica que depende de la Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla 'y
Ledn.

Estd situado en C/ Francisco de Vitoria, s/n de Burgos, compartiendo espacio con
el IES Camino de Santiago y con el CIFP Simén de Colonia.

Sus origenes se remontan a la década de los 40, constituida como Escuela del
trabajo con sede en la C/ Madrid, después pasé a denominarse “Escuela de Maestria
Industrial”. En la década de los 60 con la implantacién de las nuevas ensefianzas de
Formacién Profesional (FP1 y FP2) pasé a denominarse Instituto Politécnico. Con la
implantacion de la LOGSE, en 1992, fue convertido en Instituto de Educacién
Secundaria. En el afio 2003, por segregacién de las familias de servicios del IES Simdn
de Colonia, se cred el CEFP Juan de Colonia. Por ultimo, por Acuerdo 198/2007, de 26
de julio, de la Junta de Castilla y Ledn, se transforma en Centro Integrado, siendo su
actual nombre: Centro Integrado de FP “Juan de Colonia”.

El alumnado, de los grupos presenciales, pertenece a familias trabajadoras con
poder adquisitivo medio y con un nivel cultural medio. Los alumnos con nivel de
bachillerato o técnico de FP rondan el 60 %, en torno al 35% son graduados en
secundaria o tienen Formacién Profesional Basica y algo menos del 5% tienen otros
titulos de acceso. Las edades oscilan entre los 14 y los 50 afios aproximadamente,
siendo mayoritarias aquellas préximas a los 20 afios. En total acogemos a cerca de 800
alumnos contando los matriculados en las ensefianzas a distancia.

La oferta formativa del CIFP Juan de Colonia estd centrada en las familias
profesionales de Administracion y Gestion, Comercio y Marketing e Informatica y
Comunicaciones. Cada una de estas familias profesionales esta coordinada por un jefe
de departamento. Ademas de los tres departamentos de familia profesional, hay otros
tres departamentos: Formacion y Orientacion Laboral, Idiomas y Orientacion. En
total, somos 95 profesores los que trabajamos en el centro con més de 1.000 alumnos
matriculados en este curso académico

La relacidn con las instituciones y las administraciones de nuestro entorno es
muy estrecha: en nuestro Consejo Social estan representadas la Consejeria de
Educacién, la Consejeria de Empleo, las organizaciones empresariales y las
organizaciones sindicales, y todas ellas participan en la aprobacién del Proyecto
Funcional, de las programaciones, del Reglamento de Régimen Interior, de los planes
del centro, etc.
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= Justificacion del Plan.

La realizacion de este plan estd motivada por el compromiso del centro con la
calidad y las nuevas tecnologias como aparece recogido en nuestro proyecto
funcional. Valoramos el conocimiento como una de las mas importantes ventajas
competitivas para cualquier organizacion, y consideramos la importancia de las nuevas
tecnologias de la informacidén y la comunicacién para una eficaz gestion de este.

Nuestro centro tiene una larga trayectoria en la utilizacién de las TIC de forma
sistematica, incorporando y actualizando, en la medida de lo posible, los ultimos
recursos tecnolégicos del mercado que permitan a nuestros alumnos adaptarse a las
necesidades de un entorno en constante cambio.

A través de la actividad diaria, segin se recoge en el Proyecto Funcional de
Centro, pretendemos que los alumnos puedan:

1. Conseguir una formacién integral, basada en valores y orientada al desarrollo

de competencias globales.

Contribuir a la mejora del entorno social y empresarial.

Desarrollar un aprendizaje a lo largo de la vida. 3
Aplicar principios de calidad y de excelencia en el desempefio de sus funciones.
Desarrollarse fomentando el respeto a la dignidad del individuo.

vk wnN

Entendemos el Plan Digital de Centro como un instrumento para favorecer e
impulsar el uso de los medios digitales en los procesos de enseilianza-aprendizaje, y en
el resto de los procesos de gestiéon del centro, sin perder de vista que el objetivo
ultimo es el de favorecer el desarrollo integral del alumnado. Los beneficios que
puede aportar el plan al centro son:

1. Uso metodoldgico cotidiano de sistemas de informacién y comunicacién
digital.

2. Comunicacién dentro de la comunidad educativa basada en herramientas
corporativas con la garantia de identidad y respeto a las normas de proteccion
de datos que esto conlleva.

3. Promover un ambiente de formacién continua, tanto entre el profesorado
como en el alumnado.

4. Cultivar la conciencia de seguridad y respeto como pieza fundamental de la
competencia digital anhelada.

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1. Andlisis de la situacion del centro:
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A la hora de valorar cdmo se encuentra la integracion de las tecnologias en los
procesos del centro hemos empleado las siguientes herramientas:

o La herramienta SELFIE. Entre el 26 de octubre y el 4 de noviembre de 2022 el
equipo directivo, el profesorado y el alumnado ha empleado esta herramienta
para evaluar en qué punto nos encontramos en cuanto al aprendizaje en la era
digital. Los datos obtenidos pueden consultarse en el fichero
School report.pdf.

Los resultados mas llamativos por areas han sido:

AREA 2. Prdcticas de ensefianza y aprendizaje
Lo que menos valora el alumnado es el uso de la tecnologia
para realizar actividades creativas.

AREA 4. Procesos de evaluacion.

Las puntuaciones mds bajas se dan en el uso de la tecnologia
para conocer en mayor detalle sus puntos débiles, y en el uso
DIMENSION de la tecnologia para realizar observaciones sobre el trabajo
EDUCATIVA de los compafieros.

La percepcidn que tiene el alumnado sobre su competencia
digital es buena.

AREA 5. Contenidos y curriculos.

La mayoria del profesorado utiliza herramientas digitales
para buscar y crear recursos digitales y asi lo percibe también
el alumnado.

AREA 1. Organizacidn, gestion y liderazgo

La mayoria del profesorado y del equipo directivo coinciden

en que los espacios fisicos en nuestro centro facilitan la

ensefianza y aprendizaje con tecnologias digitales.

La valoracién mas llamativa, porque es mucho menor que el

resto, es la que se otorga a la participacidon de las empresas
DIMENSION en la estrategia digital del centro.

ORGANIZATIVA AREA 3. Desarrollo profesional

La valoracién del profesorado de las actividades de desarrollo

profesional continuo en las que ha participado en el ultimo

afo es muy buena.

AREA 6. Colaboracion, trabajo en red e interaccién social
El alumnado considera que se debate poco sobre las
desventajas del uso de la tecnologia para el aprendizaje.
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EYvXHKz2RCpHiW1Vm8DuSM0Bt0KbVfPKJCKfYMdRdBU83w?e=MSo6Dv

AREA 7. Infraestructuras

Las puntuaciones son altas, en general, las mas bajas se
refieren a la asistencia técnica cuando se producen problemas
con la tecnologia, la existencia de bibliotecas o repositorios en
linea con material de aprendizaje y a la existencia de una base
de datos de practicas.

AREA 8. Seguridad y confianza digital

El alumnado percibe que en el centro se utiliza la tecnologia en
los diferentes mddulos. La valoracién mdas baja se obtiene
cuando se pregunta al alumno si en el centro aprende a usar
internet de modo seguro.

El profesorado se siente muy seguro en el manejo de las
tecnologias.

DIMENSION
TECNOLOGICA

o Seguimiento del uso del aula virtual Moodle y plataformas en red por cursos y
moddulos. A finales del curso 2021-22 los profesores de cada mddulo
completaron un cuestionario corto para medir cual era el aprovechamiento que
estaban realizando del aula virtual Moodle de la Junta de Castilla y Leén y del 5
servicio Teams. Lo completaron 29 de los 34 grupos a los que se les envid y se
recogieron datos de 161 mddulos. Se puede consultar la plantilla en el siguiente
enlace Plantilla Evaluaciones sobre TIC.docx. La informacién extraida fue la
siguiente:

-Sobre el aprovechamiento del aula virtual Moodle:

<20% de las unidades de trabajo: en 37 mddulos.

>=20% y <60% de las unidades de trabajo: en 18 mddulos.

>=60% de las unidades de trabajo: en 84 mddulos.

Para la entrega de tareas: se utiliza en 91 mddulos

Para la entrega de pruebas de evaluacién: se utiliza en 49 mddulos.

® oo oo

-Sobre el aprovechamiento de Microsoft Teams:

<20% de las unidades de trabajo: en 64 mddulos.

>=20% y <60% de las unidades de trabajo: en 16 mddulos.

>=60% de las unidades de trabajo: en 27 mddulos.

Para la entrega de tareas: se utiliza en 43 mdodulos

Para la entrega de pruebas de evaluacién: se utiliza en 19 modulos.

© oo oo
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ETK1EseNbsVJuFGPU-qSazoBpj5QNSFa2cMS3lfyZTP12g?e=2nFUJx

-Sobre el uso de otras herramientas: excepto Kahoot, que la utiliza la mayoria
del profesorado, el resto de las herramientas mencionadas estan directamente
relacionadas con los contenidos de cada médulo, por lo que cada profesor
menciona las suyas propias y no procede ir enumerando una por una en este
documento.

o Encuesta inicial de medios tecnolégicos. La pasan los tutores a principio de
curso para averiguar los medios tecnoldégicos de los que dispone el alumnado
en casa. Se busca tener identificado al alumnado que no dispondrd de medios
para seguir las clases en caso de ensefianza no presencial. En los siguientes
ficheros pueden consultarse las preguntas de la encuesta y la de recogida de
resultados por grupo de alumnos ANEXO |l Encuesta inicial medios
tecnologicos.doc y Resultados Encuesta Medios Tecnologicos TUTORES 22-
23.doc.

o DAFO relacionado con la infraestructura tecnoldgica, el uso de las TIC y Ia
competencia digital del alumnado y del profesorado. Se ha elaborado por los
departamentos y el resultado queda recogido en el documento DAFO TIC

Centro.pdf.

Después de evaluar los resultados obtenidos al emplear todas estas
herramientas, las conclusiones mas relevantes son:

o Los espacios fisicos de los que disponemos facilitan la ensefianza y el
aprendizaje con tecnologias digitales.

o El alumnado percibe que se utiliza poco la tecnologia para realizar actividades
creativas.

o Cauces formativos para la mejora de la competencia digital docente. La oferta
formativa en herramientas TIC tanto interna desde el centro, como externa
(CFIE, JCyL), ... es muy amplia.

o Participacion del profesorado en los procesos de formacidon y actualizacion
metodolédgica de las TIC. El curso pasado apenas el 20% del claustro completé
los itinerarios del plan de formacion del centro. Sin embargo, consultando las
memorias de los departamentos, se observa que la mayoria han realizado
otros cursos de formacidn relacionados con las TIC.

o Utilizamos poco la tecnologia para la coevaluacion.

o La mayoria del profesorado utiliza herramientas digitales para buscar y crear
recursos digitales.

o Trabajo colaborativo a través de las tecnologias para enriquecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Se emplean de forma variada para la realizacién de
trabajos en grupo. También disponen en la intranet de guias TIC para alumno y
profesor.
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/09012096_educa_jcyl_es/Documents/INTRANET/Tutores/ANEXO%20II_Encuesta%20inicial%20medios%20tecnologicos.doc?d=wbd8309b8304740e7affa6d66e591b7b7&csf=1&web=1&e=Z6Vdfe
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/09012096_educa_jcyl_es/Documents/INTRANET/Tutores/ANEXO%20II_Encuesta%20inicial%20medios%20tecnologicos.doc?d=wbd8309b8304740e7affa6d66e591b7b7&csf=1&web=1&e=Z6Vdfe
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/09012096_educa_jcyl_es/Documents/INTRANET/Tutores/Resultados_Encuesta_Medios_Tecnologicos_TUTORES_22-23.doc?d=wf2f6fbf10bf747b9aaca934f73c5074e&csf=1&web=1&e=RFZyqr
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/r/personal/09012096_educa_jcyl_es/Documents/INTRANET/Tutores/Resultados_Encuesta_Medios_Tecnologicos_TUTORES_22-23.doc?d=wf2f6fbf10bf747b9aaca934f73c5074e&csf=1&web=1&e=RFZyqr
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EZ_ohX4r6OtJpLY5OEdUdqABCSohHw8TXfcLuYyvUjFqMQ?e=L3Hbdz
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EZ_ohX4r6OtJpLY5OEdUdqABCSohHw8TXfcLuYyvUjFqMQ?e=L3Hbdz

o La infraestructura tecnoldgica del centro. El centro estd muy bien dotado, sin
embargo, faltan espacios y el nimero de equipos en algunas de las aulas es
inferior al nUmero de alumnos.

o Actitud del profesorado para el uso de las TIC. La mayoria del profesorado las
emplea a diario convencido de que su buen uso favorece el desarrollo de otras
competencias. Ademds, valora muy positivamente la existencia de la
plataforma de EDUCACYL y la facilidad con la que acceden al aula virtual
Moodle, correo, OneDrive. Sin embargo, falla el abordaje de temas de
confianza y seguridad digital.

2.2. Objetivos del Plan de accién.

Después de valorar los resultados del andlisis de la situacién del centro se
establecen los siguientes objetivos:

Objetivos de dimension educativa.

1. Conocer el nivel de competencia digital del profesorado y del alumnado del
centro utilizando la herramienta SELFIE.

2. Fomentar el uso de las TIC en el aula para la mejora de la formacion del
alumnado con las herramientas del paquete Microsoft Office 365 (OneDrive,
Teams, Aula virtual Moodle, ...) y otras como Kahoot, Canva; incentivar el
trabajo colaborativo con el uso de documentos de uso compartido, realizando
las actividades de formacién del profesorado que incidan en esta linea.

3. Emplear recursos digitales como herramienta de refuerzo y ampliacién de
conocimientos en la FP Basica.

4. Asegurar la consecucién de la competencia digital del alumnado de forma que
permita la produccién de trabajos y tareas en las que se demuestre el uso
aprovechable de las TIC, mediante la ejecucién del mddulo de proyecto u otros
proyectos globalizadores.

5. Fomentar el uso del Aula de Tecnologia Aplicada (ATECA).

6. Potenciar que se emplee la tecnologia para que el alumnado conozca sus
puntos fuertes y débiles mediante actividades de autoevaluacion.

7. Fomentar el empleo de recursos abiertos.

8. Identificar los resultados de aprendizaje ligados tanto a la competencia digital
basica como a las competencias digitales profesionales y plasmarlos en todos
los proyectos curriculares.

9. Planificar y desarrollar un repositorio o banco de recursos en linea para el
alumnado.
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Objetivos de dimension organizativa:

1. Revisar y poner al dia los procedimientos, instrucciones y formatos del sistema
de gestidon de calidad del centro con referencias al uso de medios digitales,
colaboracién con las familias, mejora de la informacion inicial a proporcionar al
alumno y seguridad y proteccién de datos.

2. Actualizar la guia TIC dentro del plan de acogida del profesorado.

Actualizar |la pagina web del centro para hacerla mas atractiva y funcional.

4. Favorecer que la documentacion se entregue en la secretaria del centro de
forma digital para agilizar tramites.

5. Favorecer la formacion permanente del profesorado en relacién con la
integracion de las TIC como herramienta de aprendizaje, en especial sobre los
servicios corporativos de Microsoft Office 365 y el aula virtual Moodle JCyL.

6. Usar las redes sociales para potenciar la imagen y la difusidn de las actividades
del centro, disefiando un protocolo de publicacién a través de un responsable.

w

Objetivos de dimensidn tecnoldgica:

1. Actualizar el inventario de redes, dispositivos y software, y anticipar
necesidades de equipamiento futuro.

2. Utilizar de forma correcta los dispositivos y cumplir la normativa desarrollada 8
por la Junta.

3. Fomentar el uso seguro y responsable, advirtiendo de los riesgos y peligros
potenciales que podrian derivarse de un uso inadecuado de los medios
informaticos.

4. Mantener actualizado el protocolo de limpieza y mantenimiento de los medios
informaticos.

5. Centralizar en un Unico acceso toda la documentacién y tramites internos del
profesorado.

2.3. Tareas de temporalizacién del Plan.

El tiempo de aplicacion y desarrollo del Plan Digital sera de dos afos, periodo
de vigencia de esa certificacién conseguida por el centro, pero es un documento vivo,
en constante revisién y mejora.

Proceso de elaboracion

A resultas del proceso de evaluacion para la consecucion de la certificacion TIC
de centro durante el curso 2018-2019 se considera la necesidad de realizar una
reflexion en profundidad sobre la estrategia digital del centro. A la valoracion interna
del proceso se suma inmediatamente la necesidad de incorporar nuevas
infraestructuras corporativas —implantacién de la plataforma educativa Moodle JCyl,
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integracion de la red de centro y conectividad externa basada en la red educativa
regional, y recientemente la construccion del aula ATECA— vy la propia evolucion social
del concepto de competencia digital desencadenado a raiz de la pandemia por la
COVID-19.

Durante el curso 2019-2020 se forma un grupo de trabajo cuyos resultados dan
lugar a una «Guia TIC» que pueda servir para guiar la acogida del profesorado de
nueva incorporacion, a la vez que recoge el planteamiento base de la actividad en
todas las dimensiones o dreas consideradas relevantes en materia de competencia
digital en el contexto educativo del centro. La guia se ha ido completando y
difundiendo durante los dos cursos siguientes y, en el curso 2022-2023, ha servido
como punto de partida y base para la elaboracidn del presente Plan Digital de Centro;
con el trabajo de la Comisién TICA constituida formalmente en este momento y con el
apoyo y supervision de los mentores digitales.

Durante este periodo, dado que el centro cuenta con estructuras organizativas
y de mantenimiento consolidadas en materia de redes y equipamiento, se han ido
abordando regularmente las evoluciones tecnoldgicas planteadas y se han
desarrollado regularmente actividades de formacién del profesorado, en el marco del
plan de formacidén de centro, sobre competencia digital docente.

El plan se ha elaborado durante los dos primeros trimestres del curso 2022-23
por la Comisiéon TICA. La reflexién sobre el estado de las TIC en el centro nos ha
revelado la necesidad de modificar otros planes de centro, asi como procedimientos
en el sistema de gestidon de calidad. Esto ha permitido que el plan se nutra con las
aportaciones de otros miembros de la comunidad educativa (jefe de estudios de
calidad e innovacion, orientadora, ...).

En el tercer trimestre del curso 2022-23 se han iniciado ya los trabajos de
revision y mejora de los documentos de centro. Se han preparado borradores con
mejoras en diversos procedimientos del sistema de calidad, actualizaciones sobre el
apartado de uso de las TIC en todos los proyectos curriculares de ciclo y se estd
abordando la revisién de las diversas guias informativas para alumnos, docentes y de
los médulos de proyecto presentes en todos los ciclos formativos de grado superior.

Proceso de aprobacion

Los drganos que participan en la aprobacién del Plan TICA son los siguientes:
1. Direccion del centro: es el 6rgano competente tanto de la aprobacion inicial como

de las oportunas modificaciones del plan. Dichas modificaciones pueden derivarse del
proceso de evaluacion, seguimiento y revision del plan. También pueden ser
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provocadas por los cambios en la legislacién vigente en la materia y que sean
contrarios a lo establecido en el plan que rija en ese momento en el centro.

2. Comisidn TICA: drgano encargado de elaborar el nuevo texto del plan TICA, bajo el
liderazgo del coordinador TIC/#CompDigEdu. Una vez terminado lo elevard a la
direccién para que proceda a su revisidon y a la presentacion al Claustro y al Consejo
Social para su aprobacion.

3. Claustro de profesores: cualquier modificacién del plan serd informada a este
6rgano para que puedan realizar las aportaciones y propuestas que estimen
oportunas.

4. Consejo Social: se informara a este 6rgano y se facilitara la lectura del plan o de las
modificaciones de este para que puedan proceder a su aprobacion tal y como se indica
en la ley educativa LOMLOE.

Proceso de ejecucion
Se seguird un proceso anual:

Primer trimestre 10

e Desarrollo del plan de acogida digital.

e Nombramiento del responsable CompDigEdu.

e Creacién Comisién TICA.

e Planificacidon de las sesiones de coordinacidén de la comision para el curso.

e Reparto de tareas de la comisidn, revision del plan.

e Protocolos de acogida (dinamizacién y difusiéon del plan).

e Puesta en marcha de los dispositivos y revisién del inventario TIC.

e Propuestas de actualizacion del inventario TIC.

e Puesta en marcha de las aulas virtuales de los distintos mddulos.

e Valoracién del alumnado que necesita del préstamo de un dispositivo.

e Realizacidon de la encuesta SELFIE (si se considera necesario).

e Propuesta de actividades del Plan Provincial de apoyo a la integracién de las
TIC.

e Acciones de mejora reflejadas en la PGA.

e Ejecucion de las responsabilidades asignadas.

Segundo trimestre

e Ejecucion de los compromisos de mejora de la PGA.

e Realizacidon de las sesiones de coordinacidn planificadas.

e Ejecucion de las actuaciones del Plan Digital y seguimiento de estas.
e Ejecucion de las responsabilidades asignadas.
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e Evaluacidon continua del cumplimiento de los objetivos y de la adecuacién de
estos.

e Propuesta de actividades complementarias: Internet Segura, INCIBE, plan de
Seguridad y Confianza Digital, Plan director, ...

Tercer trimestre

e Seguimiento de las necesidades del profesorado.

e Comprobacion del cumplimiento de los compromisos de mejora de la PGA.

e Protocolo de limpieza y mantenimiento de los medios informaticos.

e Mediciéon del cumplimiento de los objetivos del Plan Digital mediante los
indicadores incluidos en el mismo.

e Deteccién de necesidades de formacién TIC del profesorado.

e Seguimiento, revisidn y evaluacion del plan.

e Finalizacidén de las responsabilidades asignadas.

2.4. Estrategias y procesos para la difusidon y dinamizacién del Plan.

Para que el plan sea conocido por toda la comunidad educativa su difusion se
realizara: 11

= De forma externa a través de su publicacién en la pagina web del centro.

= Se presentara al claustro al inicio del curso.

= Se llevardn a la Comision de Coordinaciéon y Gestidn las propuestas que
lleguen a través de los departamentos.

= Se enviara una copia al Consejo Social para su aprobacién.

= Se incluird en el plan de acogida para que los tutores informen al
alumnado.

= Seincluird en el plan de acogida a las familias.

Se dinamizard a través de la participacién en actividades relacionadas con las
TIC (Plan Director, etc.).

El responsable de la dinamizacién serda el equipo directivo que, en sus
reuniones periddicas, habilitara los medios necesarios para la implantacion del plan.

La comisidon TICA velara por que estas acciones se lleven a cabo y hara las
correcciones oportunas para mejorar la difusién y puesta en marcha del plan.
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3. LINEAS DE ACTUACION

3.1. Organizacidn, gestion y liderazgo.

* Funciones, tareas y responsabilidades: Equipo Directivo, Comisién TIC,
responsable de medios informaticos...

Las actuaciones relacionadas con la organizacién y gestion de las TIC se reparten
entre el equipo directivo y la comision TICA.

El director coordina todas las actividades educativas y de gestion del centro y
designa los cargos mads relevantes como son secretario, jefes de estudios, jefes de
departamento, responsable TIC, responsable de formacién y responsables de
mantenimiento.

En la secretaria del centro radica la responsabilidad de la gestion y custodia de
los datos asociados a los alumnos matriculados.

La comision TICA esta formada por el director, la secretaria, el responsable TIC,
el responsable de formacidn, los jefes de departamento de familia profesional y la ”
responsable de mantenimiento.

e La comisidn TICA se reunira al menos una vez por trimestre.

Director R. B. E. M.
Secretaria A.R. A R.
Responsable TIC D.H. M. A
Responsable de formacién G.L. C
Jefa del departamento de I.G.R.
Administracién y Gestion

Jefe del departamento de Comercio y C.P.B.
Marketing

Jefa del departamento de Informaticay | J. A. A. B.
Comunicaciones

Son funciones de la comision TICA:

GESTION, ORGANIZACION Y LIDERAZGO (A1)

Financiado por la Unién Europea BT 8%, . s Plan de Recuperacion, A& junta de
3 x g 5 5 3 Fma By o =
NextGenerationEU N TS T Ve morsona *y B tiliaita W Castilla y Leon

Consejeria de Educacion




Promover como responsable TICA/CompDigEdu las competencias digitales.
Participar/coordinar el Plan Digital del centro.

Participar /coordinar la certificacion del CODiCeTic.

Ayudar al profesorado con la integracion de las TIC para el aprendizaje.
Crear acciones de apoyo, asesoramiento y formacién del equipo docente del
centro.

Mantener actualizado y en perfecto uso los recursos TIC del centro.
Mantener contacto fluido con los maestros colaboradores y la
administracién educativa.

Participar cuando se precise en la Comision de Coordinaciéon y Gestion del
centro.

Cooperar y coordinar las revisiones de la documentacién relativa al
desarrollo de la competencia digital en el centro: Plan Digital, criterios de
evaluacién de la competencia digital, inventarios, manuales de uso,...

PRACTICAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE (A2)

Coordinar acciones formativas propuestas por el profesorado y el Plan de
Formacion de centro.

Mejorar la competencia digital del alumnado y del profesorado.

Implicar a todos los miembros de la comunidad educativa en el uso seguro y
responsable de Internet.

Canalizar la colaboracién con los maestros colaboradores del Plan de Apoyo
Provincial TICA.

Potenciar el uso de las herramientas institucionales: Microsoft Office 365 y
Aula virtual Moodle.

Ayudar al profesorado en la integracién de las TICA en las programaciones
didacticas, busqueda de recursos, eleccion de aplicaciones, ...

Favorecer la innovacién y colaborar en la autoevaluacidn e identificacién de
lineas de mejora.

Crear y mantener acciones de apoyo, asesoramiento y formacidn de equipos
docentes del centro, tanto formales como informales.

FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL (A3)
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Coordinar seminarios de formacion en el centro.

Participar en reuniones, jornadas, congresos, etc. en representacion del
centro. Formarse en la utilizacién de programas y aplicaciones utiles para la
creacion de materiales didacticos.

Recoger las necesidades de formacion del Centro y promover la participacién
del profesorado.

Cooperar estrechamente y favorecer el desarrollo de la competencia digital
del profesorado en colaboracidn con el responsable de formacién, el CFIE y el
plan de apoyo provincial TICA.

Favorecer la innovacion en el marco del desarrollo de la competencia digital
del centro tanto entre el profesorado como entre el alumnado.

PROCESOS DE EVALUACION (A4)

Realizar cuestionarios a nivel interno de centro para conocer el grado de
satisfaccion en cuanto al uso de las TICA.

Promover entre el profesorado del centro el uso de aplicaciones y programas
destinados a la mejora de la evaluacién del alumnado.

Realizar encuestas entre las familias y la comunidad educativa para conocer
el grado de satisfaccion, utilizacion, uso responsable y seguridad, etc., en
cuestiones relacionadas con las TIC.

Coordinar actuaciones en el marco de la certificacién CoDiCeTiC.

Coordinar las actuaciones de autoevaluacién con herramientas externas
como SELFIE.

Evaluacién final de todos los procesos.

14

CONTENIDOS Y CURRICULOS (A5)

Incentivar la creacién de repositorios de recursos y materiales didacticos
compartidos.

Incentivar la creacidn de recursos y materiales didacticos propios.
Cooperar con el profesorado para el buen uso de las herramientas
institucionales (Microsoft Office 365 y Aula virtual Moodle) en el centro.

[ COLABORACION TRABAJO EN RED E INTERACCION SOCIAL (A6)
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e Trabajo en equipo de centro y mediante propuestas y solicitudes de apoyo.

e Asesoramiento tecnoldgico y colaboracién directa en el aula tanto con
docentes como con alumnos.

e Creacion y disefio de material de apoyo y base documental para el
profesorado (Foros en Aula virtual Moodle) en colaboracién con el
coordinador de formacién.

INFRAESTRUCTURA (A7)

e Canalizacion de los avisos y actuaciones del CAU (centro de atencidn a
usuarios de Red-es) dentro de la estrategia de Escuelas Conectadas.

e Se responsabilizard de la coordinacion de las actuaciones para el correcto
funcionamiento y mantenimiento de los equipos del centro.

e Buscar y coordinar actuaciones que solucionen las dificultades de
obsolescencia de equipos del centro.

SEGURIDAD Y CONFIANZA DIGITAL (A8)

e Realizar sesiones destinadas al profesorado y a los alumnos para uso seguro
de los dispositivos digitales o favorecer la realizacién con agentes externos:
maestros colaboradores, Plan Director...

e Crear y difundir materiales de desarrollo y apoyo para el uso adecuado de las
TIC.

e Promover habitos de uso seguro y respetuoso de los entornos TICA del
centro.

OTRAS FUNCIONES

e Acompaniar a los técnicos del CAU, Escuelas Conectadas, Direccion
Provincial... en sus visitas de trabajo al centro, por delegacién del equipo
directivo o en ausencia de este.

= El Plan Digital CoDiCe TIC en relacion con los documentos y planes

institucionales.

En los diferentes documentos y planes del centro las TIC aparecen:

Documento Presencia de las TIC
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Proyecto funcional
Proyecto Funcional

2022 23.pdf

4.3.- Servicios basicos (acceso a Internet desde las aulas y sala
de biblioteca).

4.4.- Servicios complementarios (uso de plataformas
educativas, consulta a través de internet de faltas y
calificaciones, acceso a paquetes de software libre).
8.1.-Objetivos para el curso (Conseguir que, al menos, un 20%
del profesorado haya completado una acreditacién en
competencia digital docente de nivel B1 o B2).

8.2.- Cuadro de acciones (incorporacion de las TIC en los
proyectos curriculares, Herramientas informaticas: IESFacil,
Seguimiento de programaciones, realizacién memorias
departamentos, ITALC, Web y Aula virtual Moodle de la JCyL,
ABIES, Aprende a Emprender, Correo Corporativo, etc., trucos
TIC, utilizar tablet y dispositivos méviles en el aula.

8.3.- Proyectos (empresas simuladas, publicaciones Doble B,
Emprendedores, anuario Contamos, pagina web, bolsa de
empleo, proyecto con la FEC y la Fundacion Inform para
participar en distintos proyectos colaborativos).

Reglamento de
Régimen Interior
Reglamento de
Régimen
Interior.pdf

Articulo 47 g) (No utilizar aparatos o dispositivos que
dificulten o interrumpan el desarrollo de las explicaciones del
profesor o de las actividades de aprendizaje en la clase).
Articulo 49 c) (Prohibicién de grabar imagenes o hacer fotos
en clase o en el interior del centro, salvo cuando sea a
instancias de un profesor y siempre con finalidad formativa).
Articulo 50.1- (Un alumno podra traer su portatil con permiso
del profesor).

Articulo 55 (Los profesores controlaran las faltas de asistencia
con STILUS).

Articulo 57.3 (La notificacion de la imposibilidad de aplicar la
evaluacidn continua se hara por correo electrénico a la cuenta
de Educacyl del alumno).

Articulo 59 (Los retrasos se anotaran en STILUS).

Articulo 99 g) (Utilizacién inadecuada de los medios
electrénicos o modificacion fisica o légica de los equipos
informaticos del centro).

Articulo 104.2 f) (La publicidad o jactancia de conductas
perturbadoras de la convivencia a través de aparatos
electrdénicos u otros medios).

Articulo 107.2 (Posibilidad de audiencia telematica a los
padres de un alumno menor de edad cuando haya que aplicar
medidas de correccién).

Proyectos
curriculares
IT-

5.1.- Uso de las TIC (Utilizacién de las TIC como metodologia
didactica).
6.1.- Criterios generales sobre evaluacion (evaluacion en el

Financiado por la Unién Europea [~ ..

Plan de Recuperacion,

—d

NextGenerationEU

QRIERNO MINISTERIO
x o /Q DEESPANA DE EDUCACIO!
b4 Y FORMACION PROFESIONAL

d O d
s W v Resiliencia o~

16

W Castilla y Leon

Consejeria de Educacion



http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Proyecto_Funcional_2022_23.pdf
http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Proyecto_Funcional_2022_23.pdf
http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Reglamento_de_Regimen_Interior.pdf
http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Reglamento_de_Regimen_Interior.pdf
http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Reglamento_de_Regimen_Interior.pdf
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EfZ8AlVgLvtHs1D-ljfm-bYBClJ4StPnP9V4UQxOM_0ueg?e=G19MIV

01R12PautasElabor
acionProyectosCurr

iculares.pdf

caso de que se produzcan situaciones excepcionales como una
pandemia).

6.2.- Criterios de calificacidn (en caso de que se produzcan
situaciones excepcionales como una pandemia).

11.- Tutoria y orientacion profesional en la FCT (actividades
del profesorado en situaciones excepcionales como una
pandemia).

12.- Mddulo de proyecto (en caso de que se produzcan
situaciones excepcionales como una pandemia).

14.- FP DUAL (en caso de que se produzcan situaciones
excepcionales como una pandemia).

Programaciones
didacticas

IT-
02R13PautasElabor
acionProgramacion
esDidacticas.pdf

5.1.- Uso de las TIC (Utilizacion de las TIC como metodologia
didactica).

6.1.- Criterios generales sobre evaluacién (evaluacion en el
caso de que se produzcan situaciones excepcionales como una
pandemia).

6.2.- Criterios de calificacién (en caso de que se produzcan
situaciones excepcionales como una pandemia).

10.- Materiales y recursos didacticos (Recursos TIC: programas
de ordenador, videos, recursos en Internet, retroproyector,

).

Plan de formacion
Plan de formacion
del profesorado

2022-2023.pdf

Dos itinerarios:

12 itinerario: Titulo: APLICA MOODLE EN TUS MODULOS DE
FP (1 SEMINARIO) AULA VIRTUAL MOODLE: RECURSOS Y
ACTIVIDADES (MOODLE B2 FLIPPED CLASSROOM)

29 jtinerario: Titulo: EL PLAN DIGITAL DE CENTRO (2
SEMINARIOS)

e LAS PRACTICAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL
PLAN DIGITAL DEL CENTRO. CAMARAS WEB Y
CAMARAS DE DOCUMENTOS

e METODOLOGIAS ACTIVAS CON TICA, AULAS
VIRTUALES Y EFFAS (espacios flexibles de formacién y
de aprendizaje)

Plan de fomento de
la lectura

PLAN DE FOMENTO
DE LA LECTURA
2022 23.pdf

2.-Objetivos especificos.

3.1.-Actividades para fomentar la lectura.

3.4.-Actividades de funcionamiento de la biblioteca escolar.
4.-Recursos.

Plan de convivencia
Plan Convivencia 2

022 23.pdf

1.5.-Experiencias de convivencia realizadas en el centro.
3.-Actividades previstas.
5.1.-Difusion del plan.

Plan de accidn

2.1.-Acogida.
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EfZ8AlVgLvtHs1D-ljfm-bYBClJ4StPnP9V4UQxOM_0ueg?e=G19MIV
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EfZ8AlVgLvtHs1D-ljfm-bYBClJ4StPnP9V4UQxOM_0ueg?e=G19MIV
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EfZ8AlVgLvtHs1D-ljfm-bYBClJ4StPnP9V4UQxOM_0ueg?e=G19MIV
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EQsG8A4HgoNPryMjzhTEsbsB-HEHB1NktVkSHaeL5Uu9Tw?e=26Pd1Z
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EQsG8A4HgoNPryMjzhTEsbsB-HEHB1NktVkSHaeL5Uu9Tw?e=26Pd1Z
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EQsG8A4HgoNPryMjzhTEsbsB-HEHB1NktVkSHaeL5Uu9Tw?e=26Pd1Z
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EQsG8A4HgoNPryMjzhTEsbsB-HEHB1NktVkSHaeL5Uu9Tw?e=26Pd1Z
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ERKKYdG_5ChLooLSVxH4CnoB39-WpyFX6PBxUofJWUhsdg?e=jYzMId
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ERKKYdG_5ChLooLSVxH4CnoB39-WpyFX6PBxUofJWUhsdg?e=jYzMId
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ERKKYdG_5ChLooLSVxH4CnoB39-WpyFX6PBxUofJWUhsdg?e=jYzMId
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ES2Wz7MVGhtFhqmyrnauChMBVaWXi-MJVSRyVpJNO8efzA?e=bigZD1
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ES2Wz7MVGhtFhqmyrnauChMBVaWXi-MJVSRyVpJNO8efzA?e=bigZD1
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/ES2Wz7MVGhtFhqmyrnauChMBVaWXi-MJVSRyVpJNO8efzA?e=bigZD1
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EXTcQ1RXlx5FsAbau_5qqLcBi48vAPc8A-9BUicfeKT3pg?e=z3BH1J
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EXTcQ1RXlx5FsAbau_5qqLcBi48vAPc8A-9BUicfeKT3pg?e=z3BH1J

tutorial
Programacion de la
accion tutorial

2022-23.pdf

3.1.-Programacidn de las tutorias de los ciclos formativos de
grado basico.
5.-Procedimiento de evaluacion.

Plan de atencidén a

2.-Objetivos y actuaciones.

la diversidad

Plan de Atencidn a
la Diversidad. CIFP
Juan de Colonia.pdf

Plan de acogida
PO-

21R02 Procedimie
nto Acogida.pdf

5.-Desarrollo y responsabilidades.

PO-26 acogida de
profesorado y Guia
TIC de profesorado

5.2.-Acogida en el departamento.
5.3.-Acceso a servicios digitales.

* [Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en el centro:
gestion, organizacion, acciones y evaluacion.
Los siguientes procesos administrativos y educativos se realizan con las 18
siguientes herramientas TIC:

Proceso Herramienta Responsable

Gestion de los datos de STILUS/IES 2000 Secretaria

alumnado y profesorado

del centro.

Gestién de faltas del STILUS Profesorado

alumnado.

Gestién de contabilidad GECE Secretaria

Gestién de cuentas App Caixabank Secretaria

Gestion de FCT Cicerdn Jefe de estudios de
relaciones con las
empresas

Elaboracién de horarios Penalara Jefatura de estudios

Notificacidon de faltas y Infoeduca Secretaria

notas

Registro de documentos IES2000 Secretaria

de entrada y salida

Gestién de admisiones y STILUS Secretaria

matricula.

Gestion de personal.

Correo del centro Outlook Director

Gestion de aulas virtuales | Moodle Responsable TIC
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EUrEbXBxxl1An9iWPYExug0B_K-alwGWZgvObM_j0Ih4aA?e=XRldNx
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EUrEbXBxxl1An9iWPYExug0B_K-alwGWZgvObM_j0Ih4aA?e=XRldNx
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EUrEbXBxxl1An9iWPYExug0B_K-alwGWZgvObM_j0Ih4aA?e=XRldNx
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/Eayd_zOathNHnEV7JHenW3UBCDEt4G7yBFvjeDBXsdsdPQ?e=23YDu7
https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/Eayd_zOathNHnEV7JHenW3UBCDEt4G7yBFvjeDBXsdsdPQ?e=23YDu7
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Control de incidencias Microsoft Forms Responsables de
mantenimiento

Encuestas de calidad Moodle Jefa de estudios de calidad
e innovacién

Hojas de coordinacién y Microsoft Office 365 Jefa de estudios de calidad

seguimiento e innovacién

Vaciado de encuestas Microsoft Office 365 Jefa de estudios de calidad
e innovacién

= Propuestas de innovaciéon y mejora.

Se proponen las siguientes acciones de mejora:

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo
ACCION 1: Actualizacién de la pagina web del centro

Medida Actualizar la pagina web del centro.
Estrategia de desarrollo 1. Contratar a una empresa para migrar
la pagina.

2. El personal de secretaria, equipo
directivo, etc., proveerd los documentos,
imagenes, videos, etc., y la secretaria del
centro se encargard de subirlos.
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Responsable Equipo directivo, personal de secretaria,
claustro.
Temporalizacion Durante todo el curso 2023-2024.

3.1. Organizacién, gestién y liderazgo
ACCION 2: Mejora de los documentos del centro en relacién con la integracién de las

TIC
Medida Revisar en los planes de centro la
presencia de las TIC.
Estrategia de desarrollo 1. Analizar el contexto tecnoldgico en

relacién con el ambito de

aplicacion del documento.

2. Elaborar un borrador para presentarlo
al equipo directivo.

3. Realizar las correcciones oportunas.
4. Presentarlo para su valoracion y/o
aprobacion, segln proceda,

al Claustro y al Consejo Social.

5. Difusiéon del documento entre la
comunidad educativa.

Responsable Comision TICA.

Temporalizacidn Durante todo del curso 2023-2024.
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3.1. Organizacién, gestién y liderazgo

ACCION 3: Creacién de un punto de acceso comun para el profesorado que haga de
mapa documental y referencia para los tramites internos y procesos.

Medida Creacién de una pagina en SharePoint de
acceso comun a todo el profesorado.
Estrategia de desarrollo 1. Analizar con el equipo directivo y jefes

de departamento que debe figurar el
mapa a realizar.

2. Elaborar un borrador para presentarlo
al equipo directivo.

3. Implementacién de la pagina en
SharePoint

4. Presentacion para su valoracion y/o
aprobacion.

5. Difusion del mapa y puesta en valor,
afiadiendo un plazo de modificaciones.
6. Afiadir las modificaciones que se

aprueben.

7. Mantener actualizado el mapa.
Responsable Comision TICA
Temporalizacion Durante todo el curso 2024-2025.

3.2. Practicas de ensefianza y aprendizaje.
= Proceso de integracion didactica de las TIC.

Como objeto de aprendizaje: los profesores en el aula ensefian a manejar el
ordenador y emplean programas generales (navegadores para busqueda de
informacién en internet de forma segura, procesadores de textos, aplicaciones para
hacer presentaciones, programas de correo electronico, aplicaciones para
videoconferencia, etc.) y especificos (aplicaciones de gestion y de contabilidad en las
familias de Administracion y Gestion y de Comercio y Marketing, entornos de
desarrollo en las familias de Informatica y Comunicaciones, etc.).

En todas las programaciones se incluye un apartado (el 5.1.) dedicado la
utilizacion de las TIC en cada mdédulo como metodologia didactica. En el mismo
apartado se incluye la actuacion en situaciones excepcionales como una pandemia, por
ejemplo. En ese caso los recursos TIC que se van a utilizar son los que proporciona el
portal de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn en su Plataforma Educacyl: Aula
virtual Moodle JCyL, Microsoft Office 365 y correo.

Como entorno de aprendizaje: todas las aulas del centro educativo disponen de
ordenadores y de un cafién proyector o de un televisor. Cada una de las aulas de los
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CFG basico dispone de un panel digital y disponemos de otros dos méviles para
llevarlos a cualquier aula en la que se necesiten. Cada alumno dispone de una cuenta
en el portal de educacidon que les permite el acceso a las herramientas de Microsoft
Office 365 como, por ejemplo, Teams. El profesorado que lo solicita dispone de un
aula virtual Moodle para cada uno de los médulos que imparte.

Los alumnos que realizan el mdédulo de Formaciéon en Centros de Trabajo
(précticas en las empresas) utilizan la plataforma Cicerén para rellenar las hojas de
seguimiento con las tareas que realizan cada dia en las empresas. Los tutores de los
segundos cursos emplean la misma plataforma para generar la documentacién
(programas formativos, etc.) relacionada con las practicas.

El alumnado del segundo curso del CFGS de Gestién Administrativa emplea una
plataforma para la simulacién de una empresa (proyecto SEFED).

Como medio para el acceso al aprendizaje: las tecnologias de la informacion y
comunicacidn constituyen una util herramienta didactica para facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Su aplicacién en el aula contribuye de manera directa al
desarrollo de la competencia digital del alumnado, que implica el uso seguro y critico
de las TIC para obtener, analizar, producir e intercambiar informacién.

21
Su uso en el aula permite multiples objetivos, siendo algunos de ellos:

Base para poder desarrollar contenidos de la programacion.
Incrementar la motivacién.

Estimular la creatividad.

Favorecer la curiosidad y el espiritu de investigacion.
Facilitar la autonomia en el aprendizaje.

Respetar el ritmo de aprendizaje de los alumnos.

Consultar materiales desde casa.

Reforzar, profundizar o complementar los contenidos de los médulos
profesionales.

Aprender desarrollando un proyecto.

o Atender a los alumnos que estén confinados.

O O O O O O O O

(@]

= Criterios y modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion de las
tecnologias en el aula.

En el curso 2017-18 se incluyé un apartado sobre el uso de las TIC como
metodologia didactica en los proyectos curriculares y en las programaciones.

Cada profesor utiliza y establece la metodologia que considera mas adecuada
para la adquisicién de contenidos curriculares y digitales.
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El centro fomenta las metodologias activas y cooperativas en el uso de las TIC
para la adquisiciéon de nuevos aprendizajes: en el curso 2021-22 se implantd en el
centro un aula de tecnologia aplicada (ATECA) para dar respuesta a la necesidad de
medios y espacios adaptables que se requieren para trabajar con metodologias
activas.

* Procesos de individualizacién para la inclusion educativa.

En el aula el profesor integra las TIC a diario en su practica docente: control de
asistencia del alumnado con STILUS, uso del proyector para presentaciones, videos,
etc., empleo de la plataforma Moodle o de Teams como repositorio para material
didactico (apuntes, actividades, enlaces a videos, etc.). Es en el aula donde el profesor
ensefia el uso y manejo de diferentes herramientas TIC, facilitando el aprendizaje
inclusivo debido a las muchas opciones que nos ofrecen.

3.3. Desarrollo profesional.

* Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del profesorado. »

Las herramientas empleadas para detectar las necesidades de formacion del
profesorado son:

o Propuestas de los departamentos llevadas a la Comisidn de Coordinacion y
Gestion.

o Formularios de deteccion de necesidades formativas del profesorado (CFIE,
del profesorado de FP y de centro).

o Las propuestas sugeridas en las memorias de final de curso de los
departamentos.

o Resultados de la encuesta SELFIE.

= Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular de las TIC.

En el tercer trimestre, el responsable de formacién se redne con el equipo
directivo y acuerdan los itinerarios formativos del plan de formacién del profesorado
para el curso que viene.

El director es el encargado de la difusidon de cursos ofertados por el CFIE, la
Junta de Castilla y Ledn, el Ministerio de Educacidn, etc., a través del correo del portal
de educacioén.
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= Estrategias de acogida para la integracién y adaptacion del profesorado.

Cada profesor que llega nuevo al centro es recibido en jefatura donde, tras
completar su hoja de datos, se le lleva hasta su jefe de departamento, que le hace
entrega de la guia TIC en formato digital, le ensefia a desenvolverse por el
departamento y el centro, y atiende todas sus dudas. Le explica, entre otras cosas:

e (Como acceder a los ordenadores y a las redes informaticas.

e Funcionamiento de las plataformas Moodle y Teams.

e El procedimiento que seguir en caso de averia informatica en el aula.
e Dodnde hacer fotocopias.

La jefa de estudios de Calidad e Innovacién les explica cémo encontrar en la
intranet del centro los distintos materiales digitales del sistema de gestion de calidad y
como rellenarlos.

3.4. Procesos de evaluacion.

. 23
= Procesos educativos:

o Estrategias e instrumentos para la evaluacidn de la competencia digital.

Como instrumentos de evaluaciéon nos servimos de la encuesta SELFIE, la
observacion directa y la utilizacidn de rabricas.

Con la herramienta SELFIE el alumno autoevalla su competencia digital.

Mediante la observacién directa de la competencia de los alumnos, se analiza
su capacidad de realizar creaciones digitales que los profesores proponen en el
contexto de sus mddulos.

Pese a la heterogeneidad de los ciclos impartidos en el centro, la competencia
digital exigida en trabajos, tareas, material multimedia y presentaciones de proyectos,
podemos considerar que es comun a todos los ciclos. Las evaluaciones de los
elementos citados anteriormente se realizan a través de los items correspondientes en
la valoracién individual de cada uno de ellos. Ejemplo: item evaluacién de proyectos.
“Memoria (Aspectos formales y tic) 10%”.

o Criterios para la evaluacion en entornos digitales presenciales y no
presenciales.
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En las programaciones didacticas de cada médulo se recogen los criterios de
evaluacion y los criterios de calificacidn. Estos criterios, como esta recogido en el plan
de acogida del alumno, los explica cada profesor en la sesién de presentacion del
modulo. La programacion didactica (o un resumen de esta) se sube a la plataforma
Teams o al Aula virtual Moodle, dependiendo de la herramienta utilizada por cada
docente.

En el caso de que se den situaciones excepcionales que impidan que la
evaluacion se lleve a cabo de forma presencial, como una pandemia, por ejemplo, los
recursos TIC que se van a utilizar son los que proporciona el portal de Educacién de la
Junta de Castilla y Leén en su Plataforma Educacyl: Aula virtual Moodle, Microsoft
Office 365 y correo.

Las calificaciones de cada prueba, actividad o trabajo se trasladan al cuaderno
del profesor, herramienta del sistema de gestion de calidad que, queda a criterio del
docente decidir si la custodia en formato digital o en papel.

o Valoracion de los modelos y metodologia de integracion digital en los
procesos de ensefanza.

La integracién de las TIC no supone Uunicamente la introduccién de 24

herramientas digitales en la practica docente, tiene que ir acompanada de acciones
que impliqguen cambios pedagédgicos (uso de las TIC en la prdactica diaria), formativos
(impulso de acciones de formacién para el alumnado y los docentes), organizativos
(nuevos espacios como el aula ATECA, gestién del aula, ...). Asimismo, la evaluacién
supone la busqueda de nuevas formas de evaluar, acorde tanto con el entorno digital
como con las competencias a evaluar. Los resultados del SELFIE nos invitan a mejorar
en lo que se refiere a la retroalimentacion y a la coevaluacion.

Valoramos positivamente los pasos dados en los ultimos afios en la integracion
digital de los procesos de ensefianza en nuestra practica docente. En especial, la
formacién recibida en el uso de la plataforma educativa Moodle y de las herramientas
del Microsoft Office 365, ha supuesto un salto significativo en nuestros métodos
docentes y en el aprendizaje de los alumnos. Estamos muy satisfechos de la rapidez
con la que nos adaptamos durante el confinamiento, en el curso 2019-2020, a la
ensefianza telematica.

o Evaluacion de los aprendizajes con tecnologias digitales. entornos

La evaluacion del proceso de ensefianza empleando entornos digitales se
realiza, fundamentalmente, a través del Aula virtual Moodle y de Microsoft Office 365
con la propuesta de actividades, pruebas objetivas, cuestionarios, presentaciones a
realizar individualmente o en grupo. Asimismo, se emplean como herramientas de
evaluacidn las diferentes aplicaciones utilizadas en el aula.
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=  Procesos organizativos:

o Valoracion y diagnéstico de los procesos organizativos de integracion digital
del centro.

Para valorar los procesos organizativos de integracion digital disponemos de la
herramienta SELFIE y de las encuestas de satisfaccion de los alumnos y del personal
del centro.

Analizando la encuesta SELFIE vemos que la valoracidn es positiva, si bien se
echa en falta mas participacién de las empresas en el desarrollo de la estrategia digital
del centro.

Las encuestas de satisfaccion del alumnado se llevan a cabo después de la
primera evaluacién a través del aula virtual Moodle de cada mddulo. El modelo de
cuestionario se recoge en el PO-15F04R00, Procedimiento Operativo de Desarrollo del
Curso perteneciente al Sistema de Gestion de Calidad. La pregunta relacionada con las
TIC (se puntia de 1 a5) es:

» Los materiales y recursos utilizados en clase han sido suficientes.

Del analisis de las encuestas del curso pasado se deduce que la valoracion del
alumnado en todos los apartados es muy alta.

La encuesta de satisfaccion del personal se realiza en el tercer trimestre y
contiene las siguientes cuestiones relacionadas con las TIC (se puntian de 1 a 5):

o En particular, he dispuesto de suficientes ORDENADORES: (valora sélo
los recursos necesarios para realizar tu trabajo).

o En particular, he dispuesto de suficientes PROGRAMAS INFORMATICOS:
(valora sélo los recursos necesarios para realizar tu trabajo).

Del andlisis de las encuestas del curso pasado se extrae que el personal esta
satisfecho de los medios TIC de los que dispone en el centro.

Algunos de los cambios a nivel organizativo este curso ha sido:

o Inclusion en el plan de formacién de una actividad de metodologias
activas para aplicarlas en el aula de tecnologia aplicada (ATECA).

o Establecimiento de un horario para promover el uso del aula ATECA.

o Implantacién de paneles digitales en las aulas de los grupos de la
basica.

o Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos.

—d
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La organizacion se establece a partir de los criterios recogidos en los planes de
centro (proyecto funcional, PGA...), asi como de los datos de la memoria de fin de
curso y la valoracion del plan de formacion de centro.

Como parte del Sistema de Gestidn de Calidad se llevan a cabo cuestionarios de
satisfaccion al alumnado y al personal del centro en los que se pregunta, entre otras
cosas, por el nivel de satisfaccién TIC de los usuarios en varios aspectos. De los
resultados se extraen conclusiones que se emplean para mejorar los procesos
organizativos.

" Procesos tecnoldgicos:

o Valoracion y diagnéstico de la estructura funcional de las tecnologias, redes
y servicios.

Para valorar y diagnosticar la estructura funcional de las tecnologias, redes y
servicios, disponemos de los resultados obtenidos a través de la herramienta SELFIE, |a
encuesta de satisfaccion del alumnado y del personal.

En el centro disponemos de un equipo de mantenimiento que se encarga de
resolver las incidencias técnicas de la red y de los equipos que vayan surgiendo a lo 2
largo del curso. Otra labor muy importante que desempeifian es la actualizacién de
equipos de las aulas, tanto al final como al principio de curso, configurando los
dispositivos que se vayan adquiriendo y reubicando los que se van sustituyendo.

Para poder resolver las incidencias técnicas que van surgiendo, se utiliza un canal
de comunicacién digital. Todos los profesores del claustro disponen de enlace a un
formulario de rapido rellenado para comunicar las incidencias que vayan detectando
en el desarrollo de sus clases. Todas las aulas y equipos informaticos estan
correctamente etiquetados para que los profesores puedan rellenar correctamente el
formulario y los responsables de mantenimiento no tengan ningin problema en ubicar
el equipo que genera la incidencia para acudir a resolverla.

Los resultados del formulario de incidencias se vuelcan en el parte de
incidencias, que el equipo de mantenimiento consulta periédicamente para
resolverlas con rapidez, excepto cuando requieran la sustitucién de componentes o de
equipos y no se disponga de ellos. Para dar por cerrada y resuelta una incidencia, el
equipo de mantenimiento indica la fecha de su resolucién y las acciones realizadas en
este parte, de este modo, ademds de ir comprobando que se atienden todas las
peticiones, también se comunican entre ellos para no acudir mas de una vez a resolver
el mismo problema.

El equipo directivo se encarga de valorar la necesidad de realizar cambios para
garantizar la integracion de las TIC con la estrategia marcada en los planes del centro.
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o Estrategias para la evaluacion de la coherencia entre el contexto tecnolégico
y el contexto educativo.

Los equipos docentes valoran la integracidon de las TIC en el contexto educativo.
Las aportaciones que realizan se llevan a la Comision de Coordinacidn y Gestién por
sus jefes de departamento. Aspectos como el equipamiento, la distribucién horaria y
de espacios, el uso de los recursos tecnoldgicos y la formacién docente son evaluados
a través de las encuestas de satisfaccion, formulario de deteccidon de las necesidades
de formacién y en las memorias de los departamentos.

3.5. Contenidos y curriculos

= |ntegracidn curricular de las TIC en las dareas, como herramienta de ensefanza
y aprendizaje.

Debido al caracter practico de la formacion profesional y a la relacion directa que
existe en todas las familias profesionales que se imparten en nuestro centro con las
TIC, en los curriculos de cada uno de los ciclos formativos que se ofertan, se incluyen
competencias profesionales, personales y sociales relacionadas directamente con la
integracién y uso eficaz de las TIC que el alumno debe adquirir al finalizar el ciclo. 27

El trabajo de dichas competencias se concreta en los objetivos y contenidos que
cada curriculo incluye para que los profesores, finalmente, contextualicemos nuestro
trabajo en el aula reflejandolo en nuestras programaciones didacticas.

= Secuenciacion de contenidos para la adquisicion de la competencia digital.

Gracias al Sistema de Gestion de Calidad que tiene implantado nuestro centro,
disponemos de unas instrucciones técnicas que nos dan las pautas de cémo hemos de
elaborar tanto las programaciones didacticas como los proyectos curriculares, como
ya se indico en el apartado 3.2.

El hecho de seguir estas instrucciones técnicas tiene como consecuencia que
todo el profesorado siga unos criterios comunes para que, tanto las programaciones
didacticas de todos los modulos profesionales, como los proyectos curriculares de
todos los ciclos, tengan los mismos contenidos estructurales y que en cada uno de
ellos se haga referencia, al menos, a lo imprescindible.

En cuanto al uso de las TIC se refiere, existe un apartado expresamente dedicado
a ello en ambas instrucciones técnicas, en concreto el 5.1, en el cual, cada profesor en
sus programaciones debe reflejar cdmo incorpora las TIC en sus mdédulos, asi como las
herramientas que se utilizaran (citadas en el apartado 3.2) pensando en la ensefianza
mixta o en casos excepcionales en los que la ensefianza deba ser no presencial.
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Las herramientas, aplicaciones y recursos TIC que se utilizan para impartir los
contenidos de los mddulos, son muy variados, ya que, aunque existan recursos
comunes a todos los Departamentos, cada familia profesional hace uso las
herramientas especificas propias de cada una de ellas, ademads, dentro de cada familia,
cada ciclo formativo, e incluso, cada médulo, pueden encontrarse herramientas,
aplicaciones y/o recursos especificos para impartirlo. Como ya se ha mencionado
anteriormente, los contenidos que establecen los curriculos de cada ciclo contemplan
gran variedad de contenidos TIC, que cada profesor complementa en sus
programaciones para finalmente alcanzar la competencia general del titulo.

Al inicio de cada curso se planifican algunas actividades complementarias o
extracurriculares que son incluidas en las programaciones didacticas de los médulos,
pero este tipo de actividades, mayormente, se consideran imprevistas porque van
surgiendo a lo largo del curso, ya que dependemos de la oferta que va surgiendo a lo
largo del afio.

Los ciclos formativos de FP tienen una duracién de dos cursos, y los
correspondientes titulos y curriculos incluyen con suficiente detalle tanto los
resultados de aprendizaje ligados al uso de las tecnologias como las orientaciones
metodoldgicas para guiar estos aprendizajes. Esta presencia es especialmente
observable en los ciclos de las familias profesionales del sector servicios, que son las 28
presentes en nuestro centro.

No obstante, se propone una accion de mejora orientada a identificar y poner
en valor esos resultados de aprendizaje ligados tanto a la competencia digital basica
como a las competencias digitales profesionales mas especificas, identificar los
mddulos con mayor presencia de tales contenidos y garantizar la correcta cobertura
de todas ellas en las programaciones didacticas correspondientes.

= Estructuracion y acceso a los contenidos, recursos didacticos digitales y
servicios para el aprendizaje.

La seleccion de los contenidos para trabajar en el aula se realiza utilizando gran
variedad de recursos disponibles online, cuya creacion de contenidos inicial es
primordial para su posterior clasificacion. También se crean gran cantidad de
contenidos a través de herramientas para generar recursos TIC tanto online como
offline.

Una vez seleccionados y/o creados dichos contenidos, se comparten con los
alumnos a través de distintos medios online para que puedan acceder a ellos tanto en
el aula como en sus casas.

A continuacién, se va a concretar cuales son las mencionadas plataformas vy
herramientas de uso mas generalizado para la seleccién, clasificacién y acceso a los
contenidos:
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v' Aula virtual del centro (Moodle): al principio de cada curso, los
administradores del Aula virtual de Moodle hacen llegar un correo con
indicaciones para solicitar los cursos de los médulos asignados a cada profesor.
Una vez matriculados los profesores en cada curso, se puede comenzar a
configurar y compartir contenidos a través de esta plataforma, que, a su vez, se
podrd utilizar para la recogida de tareas y efectuar la calificacidon del alumnado.
Como se observa en la encuesta sobre plataformas educativas, algunos
profesores y modulos emplean Teams como servicio conductor, y en general la
practica totalidad emplea también Teams en tareas de comunicacién. Ambas
herramientas son un excelente complemento a las clases presenciales e
imprescindibles en caso de ser necesaria la ensefianza a distancia.

v' Otras plataformas de contenidos: existe una gran cantidad de informacion en
la red de la que los profesores podemos resultar beneficiados al tener la
posibilidad de reutilizarlos para impartir clases. Es cierto que esto requiere una
gran labor de creacién de contenidos tras la consulta de multiples plataformas,
gue no procede enumerar aqui, dado que, en el contexto de la formacién
profesional, son muy variopintas y especificas de cada mdédulo.

v/ Otras plataformas o herramientas para generar recursos didacticos digitales:
Canva, Genially, Kahoot, Word, PowerPoint, Nearpod, Mentimeter, Padlet, etc.
De forma generalizada, el profesorado utiliza diferentes herramientas para
crear sus contenidos digitales, se han enumerado las mas habituales, pero ante 29
tantas opciones, no se puede hacer hincapié en todas y cada una de ellas. Estos
recursos son gestionados por ellos mismos, que seran los que decidan si los
comparten entre companeros, que suele ser lo habitual y adecuado, y los que
no.

v' Acciones para fomentar el acceso del alumnado al contexto tecnoldgico
didactico del centro: los tutores de cada grupo, como parte del plan de
acogida, durante los primeros dias de clase, les explican cdmo acceder con su
cuenta de usuario de educa.jcyl.es. Si fuera necesario, se corrigen datos en
secretaria para que este acceso pueda ser efectivo.

En el plan de acogida también se indica que, cada profesor, durante los primeros
dias de clase, les indique a los alumnos dénde y como van a poder encontrar los
recursos necesarios para el desarrollo del médulo, por lo tanto, es el momento de
indicarles como trabajar a través de sus cursos del aula virtual Moodle y/o Teams para
el acceso a los materiales, las entregas de tareas digitales y la consulta de
calificaciones.

3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccién social

En este apartado se procede a contextualizar las actuaciones realizadas en
nuestro centro respecto a la comunicacidon y colaboracidén entre servicios, redes y
entornos colaborativos para la gestiéon e interaccidon social de nuestra comunidad
educativa.
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= Definicion del contexto del entorno de colaboracién, interaccion vy
comunicacion de la comunidad educativa.

La estructura central de comunicacién del centro se basa en el trabajo por
departamentos, cada departamento gestiona de forma auténoma sus comunicaciones
internas y externas (correos, reuniones, actas en OneDrive...), siendo el agente
principal a la hora de trasmitir informacién del claustro al equipo directivo y del
equipo directivo al claustro, ademas de servir como foro de intercambio de opiniones,
propuestas, evaluacion...

Los profesores a su vez son los encargados de comunicarse con los alumnos
(Aula virtual Moodle, Teams...) siendo los tutores los que tienen la obligacién de
transmitir la informacion tanto a las familias de los menores como a los alumnos, del
correcto comportamiento y funcionamiento en el centro.

La figura siguiente presenta un esquema de la organizacidn y comunicacion
tanto externa como interna en nuestro centro y las herramientas utilizadas en dicha
comunicacion:

Departamento virtual
Teams

Onedrive / NAS
Correo JCyl

sSGC + «intranet»
Claustro virtual
Correo JCyl
ncidencias TIC

k * Ciceron FCT

¢ Correo JCyL

e

S

Como se puede ver en la figura anterior podemos encontrar las siguientes
herramientas TIC utilizadas para establecer una correcta comunicacion:
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Herramientas Uso

Equipo Directivo |Correo corporativo de la Para comunicarse tanto de forma interna
ICyL como externa con la comunidad educativa.
SGC + intranet El sistema de gestién de calidad y la intranet

es un canal de comunicacién en cuanto a que
todo el profesorado sepa las metodologias y
procedimientos a seguir.

Formulario de Incidencias  [Se reportan problemas técnicos relacionados

TIC con las TIC al equipo de mantenimiento del
centro.
Claustro Virtual Intranet del centro accesible para todo el

equipo docente con toda la documentacion
oficial y de interés del centro.

Web de centro Es la herramienta con mas peso respecto a
nuestra presencia en Internet y a encontrar
informacién del centro, de sus ciclos,
documentacién y eventos de interés para
alumnos o aquellas personas con interés en
serlo.

RRSS Comunicacidn externa de actividades o
comunicaciones interesantes tanto para
alumnos, exalumnos, profesores, familias o
cualquier persona que tenga interés sobre el

31

centro.
Profesorado Correo corporativo de la Para comunicarse tanto de forma interna
ICyL como externa con la comunidad educativa.
Onedrive/NAS Compartir documentacion en el

departamento, profesores e incluso material
de mucho tamafio con alumnos.

Microsoft Teams Herramienta utilizada para la comunicacién
profesor-alumno: Evaluar, realizar tareas,
colgar materiales.

Microsoft 365-Forms Encuestas respecto a formacion, incidencias
técnicas para resolucion de problemas de
mantenimiento.

Aula virtual Moodle La plataforma Moodle aportada por la JCyL
sirve como medio de evaluacion, repositorio
de material, entrega de tareas, comunicacion
con foros o mensajes...

Cicerdn FCT - residual Plataforma facilitada por la JCyL para
centralizar la informacion de empresas con las
que se han realizado acuerdos para las FCTs,
ademas de facilitar el seguimiento y
evaluacion de las FCTs.

Alumnado Correo corporativo de la Solicitud de certificados, comunicacidn con
ICyL profesores, ...
Aula virtual Moodle Realizacion de tareas, repositorio de
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contenidos, mensajeria en foros, ...

Microsoft Teams

Realizacion de tareas, repositorio de
contenidos, chat con sus compaiieros y/o
profesores, video llamadas, ...

OneDrive Almacenamiento de informacion, realizacion
de copias de seguridad, compartir archivos
con compafieros o profesores, ...

Infoeduca Consulta de calificaciones y faltas.

Familias Correo corporativo de la Comunicacion respecto a faltas de alumnos,
JCyL consultas, informacion a los padres de
Correo externo comportamiento, ...
Teléfono
Correo postal
Infoeduca Consulta de calificaciones y faltas.
Exalumnos Correo corporativo de la El centro se comunica con los alumnos que

IcyL

terminan un ciclo para dar un seguimiento de

Correo externo

su estado laboral y poder realizar estudios de

Teléfono empleabilidad
Linkedin Gestion de las ofertas de la bolsa de empleo.
Instituciones o Correo corporativo de la Comunicacidn y paso de documentos para las
empresas JCyL FCTs. 32
Teléfono Llamadas al departamento, al jefe de estudios
de FCTs o a los tutores de FCTs.
Comunidad \Web Informacidn del centro, de sus ciclos,
documentacion, noticias y eventos de interés,
RR. SS. Noticias y eventos relacionados con el

Centro.

Correo corporativo de la

Se tiene un correo electrénico general que

JCyL recibe correos de usuarios que tienen
preguntas o consultas.
Teléfono Llamadas directas al teléfono del centro que

redirigen a donde corresponda o se aporta la
informacién solicitada (informacién de

horarios, periodos de matriculacion, ...)

Existen distintos documentos que hacen referencia a la comunicacién de
nuestro centro educativo. En el sistema de gestién de calidad se establecen los
documentos PE21-Comunicacidn interna y PE22-Comunicacion externa. También se
pude encontrar en el Plan de accién tutorial y/o en la Guia de acogida del alumno
informacién detallada sobre los procesos de comunicacidon con alumnos y familias.

= Criterios y protocolos de colaboracidn, interaccion y trabajo en red dentro y
fuera del centro.
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La comunicacidn interna en el centro estd organizada segun viene recogido en
el sistema de gestion de calidad (PE21-Comunicacidn interna). La organizacién del
centro permite que direccion tenga control del profesorado y que gracias a las
reuniones internas (CCG, reuniones de departamento, claustros, ...) se mantenga un
flujo de comunicacién continua. Como hemos dicho previamente, este flujo de
comunicacidn se encuentra fortalecido gracias al uso de ciertas herramientas que nos
permiten tener la informacién inventariada y trasmitirla a las personas que
corresponda.

Uno de estos protocolos es la gestion de incidencias del centro. Las incidencias
detectadas en las aulas se deben comunicar utilizando el formulario de incidencias al
equipo de mantenimiento del centro. Cualquier profesor puede introducir incidencias.
Una vez introducida la incidencia el equipo de mantenimiento ird resolviendo cada
una de estas y modificando su estado en el inventario de incidencias, trasmitiendo a la
persona que la haya introducido la resolucion de esta.

Otro de los protocolos establecidos para la comunicaciéon interna es la
realizacion de coordinacion y seguimiento y las encuestas de satisfaccion. Las
reuniones de seguimiento calendadas y las encuestas de satisfaccién realizadas en el
aula virtual Moodle, permiten conocer el estado de cada uno de los cursos de nuestros
ciclos tanto a nivel de rendimiento como a nivel de convivencia. Esta informacion se
comunica en las reuniones de departamento y se deja disponible en una carpeta
compartida por el departamento. Una vez revisados por todos los departamentos,
estos documentos se trasladan a la CCG.
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En cuanto a la comunicacién externa (plasmada en el documento de calidad
PE22-Comunicacion externa) se puede destacar el procedimiento para comunicarse
con los alumnos que hayan finalizado un ciclo el curso anterior. Los responsables de
realizar este procedimiento son los tutores de los segundos cursos y con esa
informacién se realizan estadisticas y seguimiento de la empleabilidad en los ciclos
cursados.

En cuanto a la interaccién con las empresas para la realizacion de FCTs, se
cuenta con la plataforma Cicerdn en la que se van almacenando los datos de todas las
empresas con las que se realizan acuerdos. Los tutores de los grupos de segundo son
los encargados de gestionarlos con las empresas para garantizar las practicas de todos
los alumnos.

La comunicacidon exterior del centro con el entorno mds proximo se realiza a
través de nuestra pagina web y de nuestras cuentas en las redes sociales. Se trata de
espacios publicos, de acceso esencialmente andénimo, y por ello se pone cuidado
riguroso en que toda la informacién alli publicada sea informacién publica de caracter
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abierto, respetando la normativa en materia de proteccion de datos de caracter
personal y, en particular, la instruccién de tratamiento de datos de imagen y voz
aplicada al alumnado. Para comunicacion dentro de colectivos integrados en la
comunidad educativa del centro sera preferible recurrir a servicios corporativos con
acceso restringido a usuarios identificados, preferiblemente con cuentas
«educa.jcyl.es».

La presencia en la web y redes sociales determina en gran manera la imagen
publica del centro. La comunicacidn y la interaccién a través de estos canales debe ser
contenida y moderada; se deben evitar polémicas, y en caso de que estas surjan nunca
se entrard en una dinamica de réplicas y contrarréplicas en estos espacios publicos. El
control de estos medios serd ejercido directamente por el director del centro, que
podra delegar puntualmente su gestién y moderacién en las personas que estime
conveniente, y con la opcidn de revocar tal autorizacion y recuperar el control directo
de las cuentas en cualquier momento y circunstancia.

La identidad de la cuentas creadas y nombres de usuario a registrar en servicios
externos trata de acomodarse a los patrones «juandecolonia» o «jcolonia» segun las
caracteristicas y exigencias de la red. Como imagen/avatar se empleara generalmente
la imagen con las letras «JC» en color, tal como aparecen en el logo del centro.
Cualquier cuenta registrada bajo la identidad del centro debe ser comunicada a
direccién y puesta a su disposicién y custodia las oportunas credenciales de acceso y
gestion.
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Cualquier uso de redes sociales en actividades del ambito de mddulos
concretos debe de aparecer detallado en la correspondiente programacion didactica—
metodologia (aptdo. 5) y recursos (aptdo. 10)— indicando la finalidad, alcance,
duracion y reglas y estilo de participacion.

Todas las credenciales de acceso y gestidon de las cuentas en redes sociales
deben estar en poder y al alcance del director, siendo el medio preferido de
almacenamiento un archivo cifrado compatible con la aplicacién Keepass/KeepassXC.

A) Espacio web:
Fundamentalmente debe contener:
1) Datos de localizacién y contacto del centro.

2) Calendario de convocatorias y eventos publicos, en especial los plazos de inscripcién
y matricula.
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3) Relacién de estudios ofertados con detalle de duracion, cursos, médulos, referencias
a la normativa curricular. También cualquier informacién que pueda orientar o
condicionar la decision de potenciales futuros alumnos o sus familias.

Actualmente la pagina web estd alojada en https://juandecolonia.es/. Hasta
abril del 2023, la web estaba en el espacio institucional gestionado por la consejeria de
educacion: «http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es».

En cualquier caso, en estos espacios debe mostrarse claramente la imagen de la
Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn atendiendo a los criterios
marcados por el manual de identidad corporativa de la Junta de Castilla y Ledn (2006)
(«http://www.jcyl.es/web/jcyl/Gobierno/es/Plantillal00DetalleFeed/1246464876027/
Publicacion/1164017345952/Redaccion»).

B) Twitter «@jcolonia»/«https://twitter.com/juandecolonia»:

Es la red social con mayor presencia y de mayor antigiiedad del centro. Se
utiliza como complemento a la propia web, trasladando avisos de convocatorias y
eventos o pequenas resefias de estas.

C) Linkedin «CIFP Juan de Colonia | LinkedIn»:
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Esta es la red de referencia en el contexto profesional y empresarial. En esta
red se publican las ofertas de empleo recibidas en el centro. Siendo el referente
profesional es la red en la que se promueve el registro del alumno como factor
relevante para su insercién laboral.

D) Facebook:

Red mas abierta e informal, facilita una comunicacién mas flexible y permite
publicitar actividades con mayor extension que en Twitter. Su uso resulta adecuado
para la promocidn social del centro. El contenido y gestién de esta seria cercano al
responsable de actividades extraescolares.

E) Instagram «CIFP Juan De Colonia (@juandecolonia) ® Fotos y videos de Instagram»:

La presencia en esta red esta mas ligada a actividades curriculares con los
alumnos y relacionadas con la imagen y la publicidad. El contenido y gestion de esta
seria cercano al profesorado y al propio departamento de Comercio y Marketing.

= Diagndstico y valoracidon de la estructura, la organizacion y los servicios de
colaboracion, interaccion y trabajo en red dentro y fuera del centro.

Se llevaran a cabo las siguientes acciones en los momentos del curso que se
indican para conseguir los objetivos marcados:
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https://juandecolonia.es/
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https://www.instagram.com/juandecolonia/

Temporalizacién

Acciones

Responsables

Objetivos

encuestas de
satisfaccion del
alumnado.

Inicio del curso El centro realizaraa  [Tutores Establecer un método
principio de curso una para planificar y
encuesta a los desarrollar actividades
alumnos para conocer de difusion del centro.
el medio de difusion
utilizado para obtener
informacidn sobre el
centro.

Diciembre Realizacion de Profesorado Conocer el grado de

satisfaccion del
cliente.

Final del curso

Contabilizar el nUmero
de seguidores en
nuestras redes
sociales.

Registrar el dato de
visitas anuales a la
web del centro.
Contabilizar las
visualizaciones en
YouTube de nuestros
videos.

Equipo directivo

Analizar la evolucidn
del nimero de
seguidores en las redes
sociales y relacionarlo
con el nimero de
alumnos matriculados
en el

centro.

Final del curso

Contabilizar el nimero
de nuevas

empresas con las que
se establece

convenio para realizar
practicas.

Contabilizar el nimero
de nuevos proyectos
de FP Dual.
Contabilizar el nimero
de empresas en las
qgue tenemos alumnos
haciendo priacticas.

Equipo directivo.

Evaluar el alcance de
nuestro centro en las
empresas.

Final del curso

Contabilizar el nUmero
de presencias en

los medios de
comunicacion a lo
largo del curso
(prensa, radio, TV, ...).

Equipo directivo

Evaluar el grado de
presencia del centro en
nuestro entorno.
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3.7. Infraestructura

Durante el curso 2021-22 se realizé la migracion de todos los servicios a Escuelas
Conectadas. En la actualidad, uUnicamente quedan fuera de la red de Escuelas
conectadas el departamento de Informadtica y las aulas de la familia profesional de
Informatica y Comunicaciones, por expreso deseo de sus miembros. El Programa
Escuelas Conectadas tuvo como objeto dotar de conectividad a Internet de banda
ancha ultrarrapida, minimo 100 Mbps (en nuestro centro es de 500 Mbps), asi como el
suministro, instalacion, configuracion, puesta en marcha y garantia de una red
inaldmbrica (WI-FI) a todos los centros docentes publicos no universitarios de
ensefianzas obligatorias de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Esta actuacidn se realizé gracias a un Convenio de Colaboracion firmado entre la
Administracion General del Estado (Ministerio de Economia y Empresa, a través de
Red.es) y la Administracion General de la Comunidad de Castilla y Leén (Consejeria de
Educacion).

Una vez finalizada la instalacién, el centro pasd a pertenecer a la Red de Centros
Educativos (RCE). Esta red se supervisa y gestiona de forma centralizada. La RCE es una
red privada, una red privada es la manera mas eficaz y eficiente de compartir recursos
y servicios, es una conexién a Internet de altas prestaciones, seguridad informatica, 37
telefonia, comunicaciones internas, portales web, repositorio de documentacion
compartida, acceso wifi, soporte informatico, etc.

Esta conexién implica algunas restricciones sobre el acceso a determinados
contenidos. También tiene otras implicaciones asociadas a la seguridad de la conexién
y de los equipos conectados, puesto que tener ciertos puertos abiertos o usar DNS
(Domain Name System) no corporativos pone en peligro toda la RCE.

Los Unicos puertos habilitados para la navegacion web son el 80 y el 443, El
director del centro puede solicitar la apertura de otros puertos a través del CAU, cuyos
gestores evaluardn la necesidad y permitirdn o no el acceso.

Los DNS corporativos actuales son el 10.151.123.21 y 10.151.126.21, servidores
de DNS centralizados en Explotacion y Sistemas JCYL.

La Consejeria de Educacion en colaboracion con la Consejeria de Fomento, tiene
los siguientes servicios:

e Integrar la red cableada de los centros en RPV JCYL. SATIC realiza los trabajos.

e Microsoft Office 365, cuenta educacyl, aula virtual Moodle, inclusiéon en
dominio de ordenadores, activacion de office, activacion de Windows 10, ...

e Centro de atencion a usuarios CAU: Gestion de incidencias, soporte
informatico, actualizacidn, configuracion. Cualquier peticién relacionada con
las telecomunicaciones y servicios informaticos.
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e Centro de Operaciones Redes y Servicios (CORS): Organismo corporativo de
JCYL que gestiona las redes RPV de toda la consejeria, su electronica y
configuracion. Servicio que resuelve peticiones referidas a enrutamientos,
creacion de vlans, ampliacién de rangos, DHCP, resolucion de incidencias
relacionadas con la electrdnica.

e Gestor de telecomunicaciones de referencia (ATD Raul Amo) y SIGIE (servicio
integrado gestién informacidon educativa, Alberto Ruiz), son las personas
autorizadas para solicitar cambios en la red y tomar decisiones de integracion y
configuracion de la red, asi como gestion de incidencias y peticiones a CORS.
Altas y bajas de activos en telecomunicaciones, ...

e Explotacion y sistemas-Consejeria de Fomento: gestion de servidores
(@educa.jcyl.es, VolP, dominios, STILUS, ies2000, DNS, ...), apertura de
puertos, accesos a URL, enrutamientos entre vlans, gestion de usuarios,
establecer protocolos de acceso y seguridad, ... CORS, telecos consejeria, cau-
satic, SIGIE y gestor de telecomunicaciones, disponen de toda la informacién de
la red de nuestro centro (Mapas de red, ubicaciones electrénicas por planta,
inter-conexionado, inventario LAN, fotos). La gestion y control de la red queda
en manos de estos servicios de la JCYL, dentro de una estrategia para crear una
estructura global que unifique el tratamiento de todos los centros por igual.

e Gestores de telecomunicaciones de la consejeria (TELECOS), son el nivel mas
alto de todas estas relaciones, al corriente de todo, asesoran y tramitan ciertas 38
peticiones que sélo ellos pueden solicitar.

= Descripcidon, categorizacion y organizacion de equipamiento y software.
Equipos TIC del centro.

Los departamentos mantienen y actualizan las fichas de “Control de
Operatividad de los recursos” en las que se detallan, entre otros, los medios TIC en las

aulas y en los departamentos y el software que tienen instalado.

Los equipos TIC de los que dispone el centro son los siguientes:

Dispositivo Ubicacion Numero Caracteristicas

Portatil Departamento de 1 ACER 8G de RAM,
Administraciény Windows 10.
Gestion.

Impresora ATECA (aula de 1 HP
tecnologia
aplicada).

Portatil ATECA (aula de 21 HP 8 GB de RAM,
tecnologia Windows 10.
aplicada).

Ordenador ATECA (aula de 12 Cldénico, 8 GB de
tecnologia RAM, Windows 10.
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aplicada).
Panel digital 65” ATECA, aula 15,22, | 9 SMART, 6 GB de
23,30, 32,51, 52, RAM, Chrome OS
53
Impresora Aula 11 1 HP
Proyector Aulas 11-15 5 Casio/Optoma.
Ordenador Aula 11 17 Clénico, 16 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 12 17 Clénico, 8GB de
RAM, Windows 10.
Impresora Aula 13 1 Brother
Ordenador Aula 13 21 Clénico, 16 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 14 17 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 15 12 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 10.
Proyector Aulas 21-25 5 Casio/Optoma.
Ordenador Aula 21 16 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10. »
Ordenador Aula 22 1 Clonico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 22 16 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 23 15 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 7.
Ordenador Aula 24 31 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 25 21 Clonico, 16 GB de
RAM, Windows 7.
Proyector Aulas 30,31,32,34 | 5 Casio/Optoma.
y 36
Ordenador Aula 30 9 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 31 23 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 7.
Ordenador Aula 32 8 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 7.
Ordenador Aula 34 19 Clénico, 16 GB de
RAM, Windows 10.
Impresora Aula 36 1 HP
Portatil Aula 36 21 HP, 8G B de RAM,
Windows 10.
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Proyector Aulas 41-46 5 Casio/Optoma.
Ordenador Aula 46 15 HP, 8 GB de RAM,
Windows 10.
Portatil Aulas 51, 52 15 HP, 8 GB de RAM,
Windows 11.
Ordenador Aula 52 8 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aulas 41-45 72 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Aula 54 10 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Departamento de 10 Clénico, 8 GB,
Informatica y Windows 10.
Comunicaciones
Multifuncion Departamentode |1 Ricoh
Comercioy
Marketing (edificio
anexo)
Ordenador Departamento de 1 Clénico, 4 GB de
Comercioy RAM, Windows 10.
Marketing (edificio 40
anexo)
Ordenador Departamento de 1 Clénico, 8 GB de
Comercioy RAM, Windows 10.
Marketing (edificio
anexo)
Ordenador Departamento de 1 Cldénico, 16 GB de
Comercioy RAM, Windows 10.
Marketing (edificio
anexo)
Ordenador Departamento de 3 HP, 8 GB de RAM,
Comercioy Windows 10.
Marketing (edificio
anexo)
Portatil Departamento de 1 HP, 8 GB de RAM,
Comercioy Windows 10.
Marketing (edificio
anexo)
Impresora Direccién, Jefatura | 2 HP
Ordenador Direccion, Jefatura | 3 Clénico, 4 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Direccion, Jefatura | 1 Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Ordenador Direccion, Jefatura | 2 Clénico, 4 GB de
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RAM, Windows 7.
Portatil Direccion, Jefatura ASUS, 8 GB de
RAM, Windows 10.
Servidor Secretaria 8 GB de RAM,
Windows 11.
Multifuncién Departamento de Canon
Administracion y
Gestion
Ordenador Departamento de Clénico, 16 GB de
Administraciény RAM, Windows 10.
Gestion
Ordenador Departamento de Clénico, 4 GB de
Administracion y RAM, Windows 7.
Gestion
Ordenador Departamento de Clénico, 8 GB de
Administraciény RAM, Windows 7.
Gestion
Impresora Departamento de HP
Idiomas
Ordenador Departamento de Clénico, 4 GB de
Idiomas RAM, Windows 10. “
Ordenador Departamento de Clénico, 4 GB de
Idiomas RAM, Windows 7.
Impresora Departamento de HP
Informaticay
Comunicaciones
Servidor Departamento de Windows Server.
Informaticay
Comunicaciones
Impresora Departamento de HP
FOL
Impresora Departamento de HP
FOL
Ordenador Departamento de Clénico, 4 GB de
FOL RAM, Windows 7.
Portatil Informatica HP, 8 GB de RAM,
(distribuidos por Windows 10.
las aulas segln
necesidades)
Portatil Informatica HP, 16 GB de RAM,
(distribuidos por Windows 10.
las aulas segun
necesidades)
Impresora Oficina Canon
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Impresora Oficina HP
Ordenador Oficina Clénico, 8 GB de
RAM, Windows 11.

Impresora Departamento de HP
Orientacion

Ordenador Departamento de Clénico, 2 GB de
Orientacion RAM, Windows 7.

Ordenador Departamento de Clénico, 4 GB de
Orientacién RAM, Windows 7.

Ordenador Departamento de Clénico, 6 GB de
Orientacion RAM, Windows 10.

Ordenador Departamento de HP, 8 GB de RAM,
Orientacidn Windows 10.
(edificio anexo)

El software utilizado en los equipos del centro es el siguiente:

Ubicacion Programas

Aula 11 Microsoft Office 2010, Libre office 7.11.0.3, Virtual Box, Adobe
Acrobat Reader Navegadores: chrome, firefox, Edge Greenshot,
7-Zip Notepad++, WinSCP, Putty, Gimp2, Inkscape, VLC media,
Eset Endpoint Antivirus V. 8, VEYON.

Aula 12 Microsoft Office 2007 SP3, Oracle Virtual Box, ESET Endpoint
Antivirus, Libre Office, Crome y Mozila Firefox, Putty, WinSCP,
Adobe Acrobat Reader, Inkscape y Gimp2, 7Zip, Vlc media player,
Infrarecoder, Notepad++, [ES Facil+forticlient, Greenshot,
Wireshark, PKT 6, XML editor, XML Spy licencia sep2022(P2),
VEYON.

Aula 13 Microsoft Office 2007 SP3, Oracle Virtual Box, NOD 32 Antivirus,
Libre Office, Crome y MozilLa Firefox, Putty, WinSCP, Adobe
Acrobat Reader, Inkscape y Gimp2, 7Zip, Vic media player,
Infrarecoder, Notepad++, IES Facil+forticlient, Greenshot, JRE
OpenJDK 11 LTS, Cute PDF, Eclipse for Java Dev, XML copy editor,
Altova XML spy, MS SQLServer 2014, VEYON.

Aula 14 Microsoft Office 2010, Oracle Virtual Box, ESET Endpoint
Antivirus, OpenOffice, Crome y MozilLa Firefox, Putty, WinSCP,
Adobe Acrobat Reader, Inkscape y Gimp2, 7Zip, Vlc media player,
Notepad++, IES Facil, Greenshot, CCleaner, ITALC.

Aula 15 7zip, NOD32 Antivirus v.8, Notepad++ 5.9, MS Office 2007 y Libre
Office, Inkscape-0.91 y Gimp-2.8.14, Virtual Box, Veyon , Chrome
y Mozila Firefox, , Adobe Reader.

Aula 21 Office Pro 2010, LibreOffice, lesFacil, Office 2007, Open Office 4,
Gimp 2.8, Open Office 4.1.2, Gimp 2.10 19, Mecanet.

42

Plan de Recuperacion, A& junta de
WEJ Castillay Le6n

Consejeria de Educacion

Financiado por la Unién Europea ™ 8%, ... e
NextGenerationEU R T —.

d O d
W v Resiliencia




Aula 22 Microsoft Excel, Microsoft Word, Microsoft PowerPoint, Delsol.

Aula 23 Microsoft Excel, Microsoft Word, ITALC, Microsoft PowerPoint,
Mecanet, IESFACIL.

Aula 24 IES Facil, Microsoft Excel, Contasol, Microsoft Word, TPVsol,

Microsoft PowerPoint, Mecanet, Microsoft Teams, Nominasol,
Libre Office 7.4, Adobe Acrobat, Factusol.

Aula 25 Microsoft Office 2010, Libre office 7.11.0.3, 7 Gimp2, Inkscape,
VLC media 10, VEYON, Oracle VirtualBox 6.1, Eset Endpoint
Antivirus, Adobe Acrobat Reader, Chrome, Firefox, Edge,
Greenshot, 7-Zip Notepad++, WinSCP, Putty, WampServer 3.1.9
(solo en particion MANANA), IESFacil+forticlient.

Aula 30 Microsoft Office 2010, Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet
Explorer, Microsoft Edge, mBlock y mLink, Libreoffice 7.0, 7-Zip,
Putty, Greenshoot e Infrarecorder, Veyon, Adobe Acrobat Reader,
IES Facil+ Forticlient, GIMP e Inkscape, Notepad++, VLC media
player, VirtualBox.

Aula 31 Office 2010, Software DelSol 2017, iTALC, Gimp 2.10, Libre Office
7.4, Mecanet, LibreOffice 6.2, LibreOffice 6.4.
Aula 32 Mecanet, Microsoft Excel, Chrome, Microsoft Word, Firefox,
Veyon Master, Edge, Oracle VM Virtualbox, IES Facil, Microsoft
PowerPoint. 43
Aula 34 Microsoft Office 2007 SP3, Libre Office, Windows movie Maker,

OracleVirtual Box, Veyon, NOD32 Antivirus, Inkscape y Gimp, IES
Facil 2007+forticlient,

Crome y Mozila Firefox, 7ZIP, Gestor de arranque Microsoft BCD,
Putty, WinSCP, Greenshot, Adobe Acrobar Reader DC, Vic media
player, Infrarecoder.

Aula 36 Google Chrome, Microsoft Excel, GIMP, IESFACIL, 7zip, Microsoft
Word, Veyon, Antivirus, Acrobat Reader, Microsoft PowerPoint,
VirtualBox, Mecanet, CutePDF, VLC, Mozilla Firefox, Putty,
NotePad++ 20, Sofware DELSOL.

Aula 41 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 42 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 43 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 44 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 45 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 46 Chrome, Skype, Firefox, 7zip,Sar Escritorio Remoto, Microsoft
Office, Adobe Acrobat DC, VLC media player.

Aula 52 7-zip, Microsoft Excel, Contasol, Microsoft Word, GIMP, Microsoft
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PowerPoint, VLC, Sar Escritorio Remoto.

Aula 53 Office.

Aula 54 Microsoft Publisher, Contasol, VLC Media player, Exploradores
(Chrome, Edge,Firefox), Microsoft Outlook, TPVsol, Microsoft
Excel, Microsoft Teams, Nominasol, Microsoft Word, Adobe
Acrobat Reader, Mecanet, |IES Facil, Microsoft PowerPoint,
Factusol, Libre Office 7.4.

Departamento Autofirma, Microsoft PowerPoint 2010/2007, Contasol, Microsoft

de Acces 2010/2007, TPVsol, Adobe Acrobat Reader, Microsoft

Administracion Publisher 2010/2007, Nominasol, Microsoft Teams, Microsoft

y Gestién Outlook 2010/2007, Factusol, Microsoft Excel 2010/2007, Libre
Office 7.4, Mecanet, Microsoft Word 2010/2007, OpenOffice
4.1.2, A-tube- catcher.

Departamento Chrome, 7ZIP, Microsoft Office, Adobe Acrobat DC, VLC Media

de Comercio vy | Player, Skype, Firefox, Sar Escritorio Remoto.

Marketing

Departamento Microsoft Office 2010, Oracle Virtual Box, ESET Endpoint

de Informatica y
Comunicaciones

Antivirus, OpenOffice, Crome y Mozilla Firefox, Putty, WinSCP,
Adobe Acrobat Reader, Inkscape y Gimp2, 7Zip, Vlc media player,
Notepad++, IES Facil, Greenshot, CCleaner.

Departamento | Chrome, 7ZIP, Microsoft Office, Adobe Acrobat DC, VLC Media a4
de FOL Player, Firefox, Sar Escritorio Remoto.

Departamento Chrome, 7ZIP, Microsoft Office, Adobe Acrobat DC, VLC Media

de Idiomas Player, Firefox, Sar Escritorio Remoto.

Departamento Chrome, 7ZIP, Microsoft Office, Adobe Acrobat DC, VLC Media

de Orientacion Player, Firefox, Sar Escritorio Remoto.

Biblioteca Nero StartSmart Essentials, PuTTY, Antivirus Eset NOD32,

CutePDF, GIMP, DelSol 2017, 7zip, PDF Creator, IESfacil, Libre
Office, Microsoft Office 2007, VLC media player, GrupoSP, Open
Office: 3.2/4.1.7, Mozilla Firefox, ITALC, Acrobat Reader, Internet
Explorer, Congelador DeepFreeze.

= Definicidn, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de aula, de
centro y globales—institucionales. Organizacion tecnoldgica de redes y
servicios.

El centro estd integrado en la red institucional (“Escuelas Conectadas-EECC”),
disponiendo de conectividad a Internet, asi como de red inaldmbrica (WI-FI).

En el siguiente grafico se puede observar la configuracion de la red:

Plan de Recuperacion,

Financiado por la Union Europea K& €%, ...
. b i
NextGenerationEU IR N

WEJ Castillay Le6n

Consejeria de Educacion

'DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL

d O d
W v Resiliencia




Trafico de impresion

Trafico a dispositivos de proyeccion
* Trafico a red de navegacion/alumnos
Acceso al servidor local (direccion IP “A.B.C.6" de la red Administracion Cableada)
Trafico de gestion/soporte/troubleshooting/
Salida a internet y otras redes externas via enlace WAN

Las redes del centro son:

Redes cableadas Redes inalambricas

VLAN 2 - administracion VLAN 12 - CED_ADM

VLAN 3 - docencia VLAN 13 - CED_DOCENCIA
VLAN 4 - navegacion VLAN 14 - CED_INTERNET
VLAN 6 - impresoras VLAN 15 - CED_INVITADOS
VLAN 21 - VolP VLAN 16 - CED_DISPOSITIVOS

Ademas, estan las VLANS de monitorizacion y gestion electroénica.

En la siguiente tabla se detallan las redes cableadas que son visibles desde las
redes Wi-Fi:

Tipo de red WIFI Tipo de red cableada
WIFI administracion [12] Impresoras [6]
WIFI docencia [13] impresoras [6] y navegacion [4]
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WIFI navegacion [14] ninguna

En esta tabla se detalla las redes cableadas que son visibles entre si:

Tipo de red cableada Tipo de red cableada
Administracién [2] Impresoras [6] y docencia [3]
Docencia [3] Impresoras [6], IESFacil y navegacion [4]

A través de los puntos de acceso (AP) desplegados por el centro gracias al
proyecto, se hacen disponibles distintas redes Wi-Fi, con distintos SSID
(identificadores), para distintos propdsitos y con distintos permisos. La solucién
proporciona acceso diferenciado para personal docente, personal de administracion,
navegacion general (por ejemplo, alumnos) e invitados. Las redes estaran disponibles
tanto para equipos portatiles como para cualquier equipo con interfaz Wi-Fi,
garantizando una correcta conectividad y los estandares mas altos de seguridad y
privacidad. Estas redes Wi-Fi guardan similitud con la arquitectura de las redes
cableadas de la VPN educativa en propdsito y orientacion a cada usuario segun su
perfil- aunque, por seguridad, desde las redes Wi-Fi no se da acceso, de momento, a
muchos recursos cableados del centro, pues sélo accederan aquellos dispositivos con 46
interfaz Wi-Fi a las redes de la presente solucion-. Para conectarse a cada red Wi-Fi, los
usuarios tendran que utilizar sus credenciales en la red educativa de la JCyL: esto es, el
nombre de usuario y clave que utilizan para acceso a los servicios educativos, como el
portal educativo de la junta de Castilla y Ledn: https://www.educa.jcyl.es/es). Deberan
conectar con la red correspondiente a su perfil.

Tipos de perfil de redes inalambricas:

e CED_INTERNET: perfil general, pensado para alumnado, aunque tendran
acceso todos los usuarios generales de la red educativa de la JCyL. Red
visible y acceso introduciendo usuario y contraseia de educacyl.

e CED_DOCENCIA: perfil para el profesorado. Red oculta que hay afiadir
manualmente, previamente hay que realizar configuracion.

e CED_ ADM: perfil administracidn, para el equipo directivo y personal de
administracion. Red oculta que hay afiadir manualmente.

e CED_ INVITADOS: perfil que permite la conexion a internet a personas que
no forman parte de la comunidad educativa de Castilla y Ledn. Las
credenciales de este perfil son temporales y con un alcance limitado al
centro donde se solicita. Estas credenciales se crean bajo peticidn previa de
los equipos directivos.
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Esta informacion figura en los planes de acogida digital del centro, en los que a
cada colectivo se le proporciona un manual de ayuda para su configuraciéon segun su

perfil de acceso wifi.

La siguiente tabla resume datos técnicos de las redes WiFi antes descritas segun

su proposito-perfil asociado:

Red inalambrica para Administracion
SSID: CED _ADM

Visibilidad: oculta

Autenticacién: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacion: AES

Red inalambrica de Navegaciéon

SSID: CED_INTERNET

Visibilidad: visible

Autenticacién: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacioén: AES

Red inalambrica para Profesores
SSID: CED_DOCENCIA

Visibilidad: oculta

Autenticacioén: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacién: AES

Red inalambrica para Invitados

SSID: CED_INVITADOS

Visibilidad: oculta

Autenticacion: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacién: AES

Ante las incidencias que se producen en la red, se sigue el siguiente protocolo:

1. Quien la localiza genera una incidencia en el formulario de incidencias.
2. Si es necesario, los responsables de mantenimiento daran aviso al CAU o
pediran al director o a la secretaria que comuniquen la incidencia al ATD de la

direccién provincial.

= Planificacion de equipamiento, organizacién, mantenimiento y gestiéon de

equipos y servicios.

Cada curso el equipo directivo valora las necesidades de equipamiento en
funcion de las peticiones que recibe de los departamentos y planifica las actuaciones
necesarias para la adquisicion de los nuevos medios y reemplazo de los antiguos.

Cada grupo tiene asignada un aula en la que dispone de los medios tecnolégicos
suficientes para impartir los mddulos que cursan. En caso de requerir de medios
excepcionales disponemos de un aula de tecnologia aplicada (ATECA), que se puede
reservar apuntandose en un cuaderno que esta en conserjeria. Esta aula dispone de
un armario con 21 portatiles configurados para acceder a Internet y paquete de

ofimatica instalado.

Como el centro esta integrado en la red de Escuelas Conectadas la gestion de las
incidencias debe seguir las siguientes instrucciones ordenadas desde la Consejeria:
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1. Ante cualquier incidencia o peticion en materia de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones, el director o la secretaria del centro se pone en
contacto con el CAU educativo (983 — 41 87 45 — 6336), al objeto de que dicha
incidencia quede registrada y tanto el personal de la asistencia técnica (SATIC),
como los Técnicos de Telecomunicaciones, o los Técnicos de Informatica
(Servicios Centrales y/o Provincias), o la empresa Orange, dependiendo del
caso, puedan proceder a su resolucion.

2. Las empresas de mantenimiento no pueden actuar ni sobre el equipamiento de
los centros que esté en red, ni en la electronica del centro, ni en el
equipamiento de EECC, ni en la instalacién de software. Ante cualquier
incidencia o peticion, llamaremos al CAU educativo.

3. No se debe manipular la electréonica de red instalada en el centro (routers,
switches, ...), ni los armarios de comunicaciones donde estan ubicados. Ante
cualquier incidencia, desde el centro llamaremos al CAU educativo.

4. No se debe apagar el suministro eléctricode la infraestructura de
comunicaciones. Este hecho provoca de forma automadtica incidencias por la
pérdida de gestién de los equipos, que se suman a las incidencias reales de
funcionamiento, ralentizando su resolucién.

5. Los puntos de acceso Wi-Fi, instalados en el centro en el marco del proyecto de
Escuelas conectadas, tampoco se pueden manipular, ni apagar. Ante cualquier
necesidad, desde el centro llamaremos al CAU educativo. 48

De las incidencias que no gestiona el CAU se encarga el equipo de
mantenimiento del centro. El profesor que detecta un problema lo notifica a través del
formulario de incidencias (un forms), al que se accede desde un enlace en el Claustro
virtual. El equipo de mantenimiento valora si puede resolverla o hay que dar traslado
al CAU.

El equipo de mantenimiento es responsable del mantenimiento de los equipos,
tarea que realiza durante todo el curso, especialmente en las primeras semanas de
septiembre para la puesta a punto antes de comenzar cada nuevo curso.

Cuando el equipamiento informatico ya no cumple con los requisitos necesarios
para emplearse en nuestras aulas (por averia u obsolescencia) se da de baja en el
inventario y se retira del centro siguiendo las instrucciones recibidas por la direccién
provincial.

= Actuaciones para paliar la brecha digital.

En nuestro centro no disponemos de un repositorio comun en el que se
organicen los contenidos para el alumnado con necesidades especificas de
aprendizaje. Cada profesor utiliza las herramientas que considera oportunas para las
diferentes necesidades de sus alumnos, proporcionando recursos y/o estrategias que
permitan dar respuesta a la diversidad. Con el uso de herramientas como Teams y
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Moodle conseguimos que el alumno pueda acceder al material utilizado en clase desde
cualquier lugar.

A principio de curso el alumnado de cada grupo cumplimenta una encuesta de
medios tecnoldgicos que les pasa el/la tutor/a con el objetivo de identificar a aquellos
gue no disponen de dispositivos digitales para trabajar en casa. El centro dispone en la
actualidad de 15 portatiles para prestarselos. Enlace al Documento de préstamo.

= Valoracién y diagndstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

En el primer trimestre del curso utilizamos la herramienta SELFIE y las
encuestas de satisfaccion de personal y de los alumnos para la valoracién de la
infraestructura y equipamiento informatico del centro. A final de curso, en las
memorias de los departamentos se incluyen propuestas de mejora. Toda esta
informacién se valora por el equipo directivo que decide qué peticiones se pueden
atender y la prioridad.

3.8. Seguridad y confianza digital

= Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. Estrategias
y responsabilidades. 49

SEGURIDAD EN EL TRATAMIENTO DE DATOS

La Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), que entrd en vigor el 7 de diciembre de
2018, adaptd en Espaia el Reglamento Europeo 2016/679 de 27 de abril (RGPD), que
entré en vigor el 25 de mayo de 2018.

El 4 de octubre de 2021, se publicé el DECRETO 22/2021 por el que se aprueba
la politica de seguridad de la informacion y proteccion de datos de la Administraciéon
de Castillay Leon.

Estas son las dos normas por las que se regula en la actualidad el derecho
fundamental a |la proteccidn de datos.

En un centro educativo, la recogida de datos con motivo de difusion de las
actividades o eventos a través de redes, web o revistas, no estan considerados dentro
de la “funcion educativa” y, por lo tanto, necesitan de consentimiento expreso para su
tratamiento.

Segun recomendaciones de la AEPD (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos),
en nuestro centro se tendran en cuenta las siguientes consideraciones:
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https://educajcyl-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/09012096_educa_jcyl_es/EfGgC9FAZc9Hv4YgTEigX5kBXcbdsaPWXeRy2gqyi4g0Iw?e=DyhH7z

e La Administraciéon Educativa y los centros son responsables del tratamiento de
los datos. En temas administrativos de admision, matriculas, becas, ... la
responsabilidad la asume la Direccion General competente, pero, en
actividades organizadas por el propio centro, este asume la responsabilidad.

e Sj bien la funcién educativa legitima la recogida de datos, el centro debe
informar sobre la finalidad, el tratamiento, los derechos y forma de ejercitarlos,
plazo de conservacion o transferencias. Junto a la matricula, las familias
(menores de 14 afios) o los propios alumnos (mayores de 14 afios), rellenan un
consentimiento de tratamiento de datos para actividades de difusion. El
modelo utilizado es el propuesto por la Instruccion de la Direccion General de
Centros, Planificacion y Ordenaciéon Educativa sobre el tratamiento de datos
de imagen/ voz de alumnos en centros docentes de titularidad publica de
Castilla y Ledn, de septiembre de 2020.

e Sj alguna actividad organizada por el centro necesita de una transferencia de
datos a otras instituciones u empresas, se solicitard el consentimiento expreso,
positivo e informado e inequivoco de familias o mayores de 14 afios. El
responsable de Actividades extraescolares es en la actualidad el responsable
de comprobar este tramite.

e Las comunicaciones entre profesores y alumnos deben hacerse de manera
obligatoria a través de las plataformas validadas por la Administracién
Educativa. 50

e Respecto a la gestion de las Redes Sociales y la WEB, seguimos en la actualidad
las recomendaciones de la guia de uso de redes sociales de la Junta de Castilla
y Leén. En marzo de 2022 se ha publicado una versién nueva de esta guia, por
lo que propondremos como accidon de mejora una revision de procedimientos y
criterios acorde con esta modificacion.

e Las grabaciones de videos o toma de imdagenes con fines educativos, para
cualquier actividad evaluable, se realizara respetando la legislacién en materia
de protecciéon de datos. Estas grabaciones deben ser destruidas una vez
cumplida su finalidad y no pueden publicarse.

e La toma de imagenes o videos por parte de familias en las actividades
extraescolares o eventos estan permitidas, pero se avisara siempre a los
asistentes del uso privado y familiar de esos datos y la obligacién del
cumplimiento del RGPD por parte de todos.

e Para la publicacion de listados de alumnos, de manera general, la AEPD
determina que el NIF debe ser truncado, pudiéndose ver Unicamente las
posiciones 4 a 7 del mismo. Los listados de admision o de reparto de grupos a
inicio de curso deben ser publicados en tablones de anuncio del interior del
centro o, si se hace en la web, el acceso debe estar restringido a los
participantes en los procesos. En el caso de tratarse procesos con puntuacion,
solo se publicara la puntuacién final.

—d
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http://cifpjuandecolonia.centros.educa.jcyl.es/sitio/upload/Modelo_de_consentimiento_Matricula.pdf

Datos de cardcter personal y académico de profesores y alumnos

La gestion organizativa y académica se realiza a través de las aplicaciones
IES2000 y STILUS de la Junta de Castilla y Ledn. A ambas se accede de manera online.
Solo el personal de secretaria, la jefe de estudios del diurno, la secretaria y el director
disponen de cuenta de acceso. Los responsables Ultimos de los datos son el director y
la secretaria.

La gestion econdmica se realiza con la herramienta de gestién de contabilidad
GECE. Se tienen también herramientas de gestion bancaria cuyo acceso se realiza
mediante las credenciales establecidas por Caixabank. La responsable directa de los
datos de gestién econdmica es la secretaria y, en ultimo término, el director.

La herramienta de gestion del profesorado IESFacil sincroniza los datos con el
programa les2000. El servicio de informatica de la JCyL hace copias periddicas de los
datos.

La gestion de datos de alumnos por parte del profesorado (notas, faltas,
comportamiento) se realiza a través del IESFacil.

La utilizacién de aplicaciones en dispositivos personales debe garantizar la 51
politica de privacidad definida por el centro o la Administracion educativa con las
garantias en la normativa de proteccion de datos.

La recogida y tratamiento de datos relacionados con informes por parte del
Departamento de Orientacion serdn custodiados por ellos mismos. Se usaran en todo
momento las herramientas corporativas para para su edicion, custodia, envio o
actualizacion.

Para la realizacién y seguimiento de los datos de alumnos en practicas se utiliza
la plataforma CICERON de la Junta de Castilla y Ledn. El responsable directo de los
datos es el jefe de estudios de relaciones con las empresas y el tutor de FCT del
alumno. El responsable ultimo es el director.

La gestion de datos de usuarios de fondos bibliotecarios se realiza con el
programa ABIES, siendo responsable de las copias de seguridad el/la encargado/a de la
biblioteca.

Documentos institucionales

Los documentos institucionales estan almacenados en el OneDrive del centro.

El acceso a los documentos se realiza a través de credenciales. Ademads, el equipo

directivo tiene copias de estos. De su supervision se encarga el equipo directivo.

Acceso a redes corporativas
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Cada usuario tiene que introducir sus credenciales para conectarse a la red.
Cada uno de estos usuarios tendra limitado el acceso a las carpetas o contenidos de
red que le sean necesarios.

Acceso a los equipos

Todos los equipos del centro accesibles a alumnado y/o profesorado estan
protegidos con contrasefias para diferentes perfiles: alumno, profesor, administrador.

En los dispositivos que no estan integrados en la red de escuelas conectadas,
el equipo de mantenimiento genera al inicio de curso usuarios con distintos niveles de
permisos, asi como una gestion de las contrasefias para mantener un control sobre los
accesos y la confidencialidad de los equipos. Esto también proporciona seguridad
respecto a posibles ataques externos, ya que, al no ser tener perfil de administradores,
no podran instalar software externo o modificar la configuracion del sistema.

En los casos en los que la clase tiene un grupo de manana y otro de tarde, se
establecen distintas particiones en los ordenadores que comparten con una restriccion
horaria para que nadie en horario de mafiana pueda acceder a la particién de la tarde
y viceversa.

52

Cada alumno o profesor tiene sus credenciales de acceso a su cuenta de
Educacyl. Como parte del Plan de Acogida TIC de los alumnos se les recomienda
encarecidamente que cambien su contrasefia en el perfil Educacyl, indicdndoles que es
importante evitar el uso de nombres comunes, nimeros de matriculas de vehiculos,
teléfonos, nombres de familiares o de amigos y derivados del nombre de usuario como
serian mutaciones en cambios de orden o repeticiones de letras.

Mantenimiento de seguridad de los equipos

El equipo directivo designa al comienzo de curso a los encargados de
supervisar los equipos, asi como de la supervisiéon de cortafuegos y antivirus. Las
incidencias en cuestiones seguridad se comunican en primera instancia al equipo de
mantenimiento, que valora en funcién de la gravedad si es necesario trasladarla al
equipo directivo.

Todos los equipos disponen de un antivirus actualizado.

Tanto el profesorado como el alumnado tienen que ser conscientes de la
importancia de las actualizaciones periddicas de los dispositivos y hacerlas cuando lo
soliciten. No obstante, el equipo de mantenimiento del centro se encarga de revisar
los equipos y de actualizarlos cada inicio de curso y siempre que se detecten
incidencias. Por otro lado, se realizan imagenes ejemplo de cada aula para que, en caso
de que haya algun problema (malware, error de sistema, ..) se pueda reponer
rapidamente a la version de inicio.
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Normas de seguridad relacionadas con el uso de equipos y redes en el centro para
alumnos y profesores

El RRI recoge normas en cuanto al uso de equipos, dispositivos, redes y méviles
de manera que garanticen la seguridad digital. De la misma manera se regularan
protocolos de actuacién y sanciones disciplinarias en caso de incidencias.

DISPOSITIVOS Normas recogidas en RRI

Ordenadores En el articulo 99, apartado g) se recoge la consideracidon de
conducta gravemente perjudicial para la convivencia del centro la
utilizacion inadecuada de aparatos electrdnicos, asi como la
realizacion de cualquier modificacién légica o fisica no autorizada
en equipos informaticos u otros dispositivos electrénicos del
Centro.

Moviles En el articulo 47, apartado g), se recoge la prohibicion de utilizar
aparatos o dispositivos que dificulten o interrumpan el desarrollo
de las explicaciones del profesor o de las actividades de
aprendizaje en la clase. El profesor requerira al alumno para que
lo apague y lo guarde en su mochila.

En el articulo 49, apartado c), se recoge la prohibicidn de grabar
imagenes o hacer fotos en clase o en el interior del Centro, salvo
cuando sea a instancias de un profesor y siempre con finalidad 53
formativa. Igualmente queda terminantemente prohibida la
grabacion o reproduccién de las clases por cualquier medio, ya
sean estas de caracter presencial u online, salvo consentimiento
expreso del profesor.

A final de curso, se seguira el Protocolo TIC fin de curso propuesto por la
Direccién Provincial de Burgos para que, tanto docentes como alumnos, eliminen todo
rastro de datos personales que puedan haber quedado en los dispositivos que hayan
estado utilizando.

= Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, didacticos y
documentales.

Los profesores que asi lo deseen, pueden usar el Aula virtual (Moodle) donde
crear su espacio para subir sus recursos y compartirlos con los alumnos. El encargado
de gestionar estos espacios es el responsable TIC. El acceso a los datos recogidos viene
determinado por el rol especifico de cada usuario.

El centro no dispone de un espacio comun en Teams, por lo que cada profesor
gue utiliza esta herramienta lo hace en el suyo propio.

Los profesores son los responsables de realizar una copia de seguridad tanto
del contenido de los espacios de Teams como del Aula virtual Moodle.
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El acceso por parte de los alumnos a estos materiales educativos se realiza a
través de credenciales de Educacyl tanto en Teams como en el Aula virtual Moodle.

Los datos sensibles estan almacenados bajo contrasefia en los ordenadores de
administracion, de acceso exclusivo por parte del personal de secretaria y del equipo
directivo.

Se efectian copias de seguridad periddicas de los ordenadores con
informacién sensible (secretaria, direccién, ...). Los responsables de estos datos se
encargan de su custodia.

Cada docente es responsable de custodiar, en un espacio seguro de acceso
exclusivo con su contrasefia, los documentos que contengan datos académicos,
didacticos o documentales de sus alumnos.

La entrega de datos personales, documentos que contengan datos académicos,
didacticos o documentales a terceras personas sélo estara permitida bajo autorizacion
expresa de las personas afectadas.

= Actuaciones de formacion y concienciacion.
54
El profesorado en sus materiales y sus recursos educativos respeta tanto los
derechos de autor como la propiedad intelectual. Asimismo, en la peticién de
trabajos, proyectos o tareas exige que se incluyan las citas y marca las pautas a seguir
con la utilizacién de material de terceros.

Todas estas pautas estan estipuladas e informadas a todo el profesorado en el
apartado “Digitalizacién responsable” de la guia TIC.

Por otra parte, todo el software utilizado cumple con los requisitos legales
necesarios, ya sea por tratarse de software libre o por disponer de las licencias
requeridas.

En las aulas se explica a los alumnos la importancia de la LPI (Ley de Propiedad
Intelectual) o la LOPDGDD (Ley Orgénica de Proteccion de Datos y Derechos Digitales),
siendo en muchas materias contenido especifico a tratar (Ofimdtica, Seguridad
informatica, ...). No obstante, los tutores al inicio de curso son los encargados de
trasmitir ciertas pautas para proteger a los alumnos de posibles faltas que incumplan
la LOPDGDD. De esta forma, se pueden evitar ciertos problemas de convivencia en el
aula como son el uso indebido de imagenes de companeros o profesores o incluso de
ciberbullying.

Desde hace varios cursos venimos realizando acciones de formacién
concienciacion con la colaboracién de organismos externos: Policia Nacional (Plan
director), INCIBE, ...
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Las actividades realizadas en el curso 2025-2026relacionadas con la seguridad

digital hasta la fecha son:

Semana de la ciberseguridad: Dia 15, 16 y 17 de diciembre: Taller Hacking Etico. Cada
dia un taller en la mafiana (8:30-14:00, con descansos) y otro en la tarde (15:30-21:00,

con descansos).

Fecha GRUPOS (maiana) GRUPOS (tarde)
15-12-2025 12 DAW 12 DAM
16-12-2025 29 ASIR 29 ASIRY 22 SMR
17-12-2025 29 SMR CETI

= Criterios de evaluacion de seguridad de datos, redes y servicios y su
adecuacidon a la normativa de proteccion de datos y seguridad.

Seguridad de datos
Se cumplird con la normativa europea en materia de proteccién de datos:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679

55
Y con la establecida en el dambito nacional (Ley Organica 3/2018, de 5 de

diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales):

https://www.boe.es/diario boe/txt.php?id=BOE-A-2018-16673

Para garantizar los derechos del alumnado, cuando se matriculan
cumplimentan el documento CONSENTIMIENTO INFORMADO TRATAMIENTO DE
IMAGENES/VOZ DE ALUMNOS EN CENTROS DE TITULARIDAD PUBLICA de la JCYL
(segun Instruccién de Tratamiento de datos de imagen y voz de alumnos de Castilla y
Ledn). Esta decisidn se manifiesta a través de este documento y puede revocarse en
cualquier momento comunicandolo por escrito en la secretaria del centro.

Las fotografias y grabaciones de voz y datos son especialmente sensibles vy,
ademads, quedan explicitamente fuera del consentimiento firmado por alumnos y
familias en el momento de la matriculacion a nombre de la Consejeria de Educacion.
Por lo que:

o Se evitaran imagenes directas que permitan la identificacion de los
participantes.

o La captura y almacenamiento se debe hacer con dispositivos del centro y se
almacenaran en la cuenta corporativa de centro, no en las particulares ni de
departamento o grupo.

o Cualquier grabacion no prevista, especialmente cuando sea realizada por
terceros en el centro o que pueda ser objeto de publicacién, debe ser valorada
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679
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http://transparencia.jcyl.es/directrices/Educacion/EDU_(DGPOE)_INSTRUCCION_(2020-09-15)_Tratamiento_de_imagenes_y_voz.pdf

por el equipo directivo y exige de un documento de consentimiento explicito,
separado y detallado.

o Ningun alumno puede ser discriminado de una actividad por la aceptaciéon o no
del consentimiento.

La publicacién de datos personales de docentes u otro personal del centro (en
documentos institucionales, en la web, ...) se circunscribe a lo estrictamente necesario
para informar de la actividad del centro y de caracter profesional.

Seguridad de redes y servicios

El centro tiene segmentadas las redes del centro en redes administrativas,
redes educativas (de profesores y alumnos) y no son accesibles entre ellas y estan
establecidos los criterios de uso, perfiles de usuario, configuracién y acceso a cada una
de las redes.

Las redes tienen sistemas de filtrado de acceso y bloqueo de aplicaciones, asi
como un cortafuegos de red, que impide el acceso a webs inapropiadas.

El centro dispone de un grafico con el esquema de la estructura fisica de las
redes de centro en la que se muestren la ubicacion de dispositivos de red y asignacion 56
de IP.

Esta prohibida la descarga de materiales ilegales y tipificada como falta grave
en el RRI.

Disponemos de un protocolo sobre el acceso a las redes de centro de equipos
o dispositivos personales por parte del personal docente y alumnos.

Existe un responsable para el mantenimiento de la seguridad de las redes
locales de centro y un registro sobre incidencias que incluye las relativas a la seguridad
de la red.

Los dispositivos de red (router, wifis, plc, ...) tienen claves de acceso a la gestién
registradas y suficientemente seguras, y son solamente accesibles desde la red local
del centro. Los dispositivos wifi disponen de un cifrado del tipo WPA2 con AES.

El centro dispone de documentacién sobre la organizacidn tecnoldgica de las
redes y servicios y tiene registrados todos los servicios de internet que utiliza, e
identificado el responsable de cada servicio, asi como registro de las cuentas vy
contrasefas del centro.

A final de curso se revisan los perfiles, se eliminan permisos y servicios que no
se utilicen.
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* Propuesta de innovacién y mejora:

Se propone la siguiente accidon de mejora:

3.8 Seguridad y confianza digital
ACCION 1: Elaboracién de una guia de uso de las Redes sociales del centro.

Medida Elaborar un manual de buenas conductas
para el uso de redes sociales.

Estrategia de desarrollo 1. Analisis de las redes de las que dispone
el centro.

2. Elaborar un decalogo para su uso.
3. Traslado al equipo directivo para su

publicacién.

4. Publicitarlo en la comunidad educativa.
Responsable Equipo directivo. Comisién TICA.
Temporalizacion Durante todo el curso 2023-24.

3.8 Seguridad y confianza digital
ACCION 2: Catalogacién y desarrollo de recursos educativos sobre seguridad en el
mundo digital 57

Medida Localizacion y difusion de recursos sobre
seguridad y uso responsable de los
medios tecnolégicos.
Estrategia de desarrollo 1. Analisis de las incidencias relacionadas
con seguridad y conflictos en los
formularios de incidencias.
2. Localizaciéon de recursos educativos
sobre ciberseguridad.
3. Definir un borrador de estrategias de
actuacion ante situaciones de conflicto y
reflejarlo en las diversas guias de
alumnado, profesorado o familias.
4. Formalizacidn en los documentos de
centro: RRI, SGC, ...

Responsable Equipo de mantenimiento, profesores
especialistas, departamento de
orientacion

Temporalizacidn Durante el curso 2024-2025.

4. EVALUACION

4.1 Seguimiento y diagndstico.
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El seguimiento y evaluacion del plan digital serd llevado a cabo principalmente
por la Comisién TICA con la colaboracién del equipo directivo.

Los resultados de esta evaluacién seran incluidos en la memoria final anual, en
el apartado correspondiente al Plan Digital de Centro. Las propuestas de mejora que
surjan en esta evaluacién se incluirdn como objetivos y acciones de mejora para el
curso siguiente.

Al comienzo de cada curso, la Comisidn TICA elaborara una programacién con
los objetivos, acciones a realizar, temporalizacién y evaluacién de todos los procesos
recogidos en el Plan Digital del curso anterior, para ser incorporada en la PGA.

= Herramientas para la evaluacion del Plan: cuestionarios, informes de fin de
curso, memoria de actuaciones, etc.

Las herramientas que se van a utilizar para la evaluacion del plan son:

Herramienta Responsable del | Temporalizacién
seguimiento
Actas de la Comisién TICA | Comision TICA Trimestral

Actas de las reuniones de | Jefatura de departamento | Trimestral
departamento

Actas de la CCG Equipo directivo Mensual

Actas de Claustro vy | Equipo directivo Final de curso
Consejo Social

Encuestas de satisfaccién | Comisién TICA, equipo | Primer trimestre
de alumnos y de personal | directivo

SELFIE Comision TICA Primer trimestre, cada dos
anos

= Grado de consecuciéon de los objetivos propuestos en cada una de sus
dimensiones (educativa, organizativa y tecnoldgica).

Para recopilar la informacidon sobre el grado de consecucidn de los objetivos
propuestos, se empleara una tabla que incluird la dimensién a la que pertenece el
objetivo, los indicadores y el grado de consecucion. Esta tabla la completarad la
Comision TICA. El grado de consecucidn se clasificara como:

—d

1. Conseguido.
2. Enproceso.
3. Iniciado.
4. No iniciado.
DIMENSION INDICADORES REFERIDOS A LOS OBJETIVOS GRADO DE
CONSECUCION:
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EDUCATIVA

e Se emplea la herramienta SELFIE para la valoracion del
nivel de competencia digital del docente y del alumno.

@ Se usan las TIC (Microsoft Office 365, Kahoot, Canva, ...)
para la mejora en la formacion del alumnado.

e Se utilizan las TIC en la FP basica como herramienta de
refuerzo y ampliacién.

e El alumnado emplea las TIC en trabajos y tareas.

o Se utiliza el aula ATECA para trabajar con metodologias
activas.

@ Se usan las TIC con el alumnado para actividades de
autoevaluacion.

e Se emplean recursos abiertos.

e Se han plasmado en los proyectos curriculares los
resultados de aprendizaje ligados a las competencias
digitales.

® Se ha creado un repositorio o banco de recurso para el
alumnado.

ORGANIZATIVA

e Se han revisado y puesto al dia los procedimientos,
instrucciones y formatos de sistema de gestion de calidad
del centro con referencias al uso de medios digitales y
seguridad y proteccion de datos.

e Se ha actualizado la guia TIC dentro del plan de acogida
del profesorado.

® Se ha actualizado la pagina web del centro.

e Se han habilitado las vias para que la documentacion se
entregue en la secretaria del centro de forma digital.

e Se incluyen actividades relacionadas con las TIC en el
plan de formacion.

e Se utilizan las redes sociales para difundir las actividades
del centro.

TECNOLOGICA

e Se ha actualizado el inventario TIC del centro.

e Se ha actualizado el equipamiento TIC de centro en
funcién de las necesidades previstas para la adquisicion de
la competencia digital.

e Se utilizan correctamente los dispositivos siguiendo el
protocolo indicado por la JCYL.

e Se fomenta el uso seguro y responsable de los medios
informaticos.

e Se ha actualizado el protocolo de mantenimiento y
limpieza de los medios informaticos.

e Se ha centralizado en un Unico acceso toda la
documentacion y tramites internos del profesorado.

= |ndicadores de logro de las propuestas de mejora.
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Para las propuestas de innovacion y mejora definidas en los apartados del 3.1 al
3.8 se establecen los indicadores de logro. Se utilizaran para calificar los niveles de

logro:

—d

1. Logrado
2. Enproceso
3. Nologrado
LINEA DE INDICADORES DE LOGRO DE LAS PROPUESTAS DE NIVELES DE LOGRO
ACTUACION MEJORA 1 2 3
3.1. ACCION 1: Actualizacién de la pdgina web del centro.
Organizacion, | Se ha actualizado la pagina web del centro.
gestion y ACCION 2: Mejora de los PGA
liderazgo documentos del centro en Proyecto funcional
relacion con la integracion [ gy,
de las TIC. Sistema de gestion de
calidad
ACCION 3: Creacién de un punto de acceso comiin para el
profesorado que haga de mapa documental y referencia
para los tramites internos y procesos.
Se ha creado el punto de acceso comun.
3.2. Practicas | ACCION 1: Uso de dispositivos digitales como
de ensefianza | herramienta de refuerzo y ampliacion de 60
y aprendizaje. | conocimientos, especialmente en la FP Bdsica.
Se han empleado dispositivos digitales como
herramientas de refuerzo y ampliacion.
3.3. Desarrollo | ACCION 1: Elaboracién de un plan de acogida del
profesional profesorado.
Se ha elaborado el plan de acogida del profesorado.
ACCION 2: Actualizacién de las actividades TIC del plan
de formacion.
Se han actualizado las actividades TIC del plan de
formacion.
3.4. Procesos | ACCION 1: Creacién de un instrumento de evaluacién
de evaluacion | comun para evidenciar el desarrollo de la competencia
digital del alumnado.
Se ha creado el instrumento de evaluacién para
evidenciar el desarrollo de la competencia digital del
alumnado.
ACCION 2: Uso de las TIC para mejorar la
retroalimentacion y coevaluacion del alumnado.
Se han utilizado las TIC para mejorar la
retroalimentacion y coevaluacion del alumnado.
3.5. Curriculos | ACCION 1: Inclusién en la guia del alumno de cada ciclo
y contenidos | un apartado nuevo: guia TIC del alumnado.
Se ha incluido el apartado “Guia TIC del alumnado” en
cada guia del alumno.
ACCION 2: Creacién de una secuenciacion de contenidos
curriculares ajustada a la realidad del centro para la
adquisicion de la competencia digital.
Se establece un texto comun para colocar en cada
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Programacion Didactica y Proyecto Curricular.

3.6. ACCION 1: Elaborar una guia de acogida de familias
Colaboracion, | Se ha elaborado una guia de acogida de familias.
trabajo en red
e interaccion

social
3.7. ACCION 1: Elaboracién de un banco de recursos en
Infraestructur | linea para el alumnado
a Se ha creado un banco de recursos en linea para el
alumnado.
ACCION 2: Inventario de recursos y deteccién de
necesidades

Se ha actualizado el inventario.
3.8. Seguridad | ACCION 1: Elaboracién de una guia de uso de las Redes

y confianza sociales del centro

digital Se ha elaborado una guia de uso de las redes sociales

del centro.
ACCION 2: Catalogacicon y desarrollo de recursos
educativos sobre seguridad en el mundo digital
Se han difundido los recursos localizados o elaborados.

4.2. Evaluacion del Plan.
61

=  Grado de satisfaccion del desarrollo del Plan.

Para medir el grado de satisfaccion de la comunidad educativa con el plan se
realizaran encuestas en Microsoft Forms. Los aspectos para valorar serdn los

siguientes:

SECTOR DE LA A VALORAR GRADO DE
COMUNIDAD SATISFACCION
EDUCATIVA Alto | Medio [Bajo

FAMILIAS (Informacidn inicial de la organizacidny
funcionamiento en TIC (Plan de Acogida digital a
familias)

Actualizacion e informacion de la pagina web
Atencion recibida por parte de los profesores en el
ambito digital (Outlook, Teams...)

Gestion de tramites a través de canales digitales del
centro

Formacién TIC ofertada a las familias
PROFESORADO |[Eficacia en la comunicacion digital con Equipo
Directivo

Adecuacion del Plan de Acogida digital

Aplicacidn de los protocolos que requieren empleo
de TIC

Efectividad en la gestion de las incidencias en
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infraestructura
Efectividad pedagdgica de las plataformas y
recursos digitales del centro que se han utilizado

ALUMNADO |Aplicacién de criterios comunes para el uso de las
plataformas y la realizacion y entrega de trabajos
digitales

Formacidn e informacién en Seguridad y Confianza
Digital

Informacién eficiente y respuesta del profesorado
en canales digitales (Outlook, TEAMS, Aula virtual
Moodle, ...)

Funcionamiento y eficacia de los canales de

P.A.S. L
comunicacion interna (Outlook, ...)

= Valoracidn de la difusion y dinamizacidn realizada.

A partir de las medidas de difusién marcadas en el punto 2.4 completaremos la
siguiente tabla:

DIFUSION Y DINAMIZACION FUNCIONAMIENTO
Adecuado |Suficiente |Escaso

Conocimiento por parte del Claustro y el Consejo Social
del Plan Digital

Publicacion en la pagina web (P. Digital y actividades
derivadas)

Conocimiento por parte del alumnado a través del Plan
de acogida

Participacidn en actividades relacionadas con las TIC
(Plan Director, etc.)

Difusidn a las familias en el plan de acogida a las familias

= Anadlisis en funcion de los resultados obtenidos y la temporalizacion
disefiada.

El plan no entrara en vigor hasta el curso 2023-2024, por lo que no hay todavia
resultados que evaluar.

4.3 Propuestas de mejora y procesos de actualizacion.
= Priorizacion de las propuestas de mejora a desarrollar.

A la hora de priorizar las propuestas de mejora se han elegido los siguientes
criterios:
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e Favorezcan el desarrollo integral del alumnado.

e Contemplen el acceso generalizado al entorno digital y sus contenidos, sean
cuales sean las caracteristicas del alumnado (DUA).

e Colabore a la desaparicién de la brecha digital por cuestiones de acceso a
dispositivo o conexidn a la red.

e Suponga un avance en la adquisicion de la competencia digital de la comunidad
educativa, especialmente alumnado y profesorado.

e Unifique y fortalezca la identidad del centro, documentalmente y en la practica.

e Mejore los procesos de ensefanza y aprendizaje.

e Aumente y coordine las comunicaciones e interacciones entre los miembros de
la comunidad educativa.

= Procesos de revision y actualizacién del Plan.

Como se ha ido resaltando a lo largo del documento, el Plan Digital estd
sometido a un proceso de continua revision y mejora que ha sido explicado
especialmente en los apartados de temporalizacién y evaluacidn (2.3. y subapartados
anteriores del presente punto 4).

A final de curso, en la Memoria, se recogeran los logros conseguidos y la
propuesta de mejora. Al inicio del curso escolar siguiente, en la elaboracion de la PGA
se incluirdn aquellos apartados que se propusieron para mejora de este Plan por
necesitar revision y/o modificacion.

Si bien la concesién del nivel de certificacion de la Competencia Digital CoDiCe
TIC del centro tendra una vigencia de dos cursos escolares, anualmente se propondran
y realizardan las modificaciones necesarias en funcién de las valoraciones
anteriormente mencionadas, conduciendo ello a la actualizacién y mejora del Plan
Digital cada curso escolar.
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